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EessOna

Kaesolev juhis vGtab lahti kogu abivajava lapse juhtumikorralduse protsessi — alustades abivajavast lapsest teate saamisest,
lapse abivajaduse hindamisest kuni juhtumikorralduse I6petamiseni. Lisaks kirjeldatakse juhtumikorralduse aluspohimétteid,
lapse ja pere kaasamise ja koostd6 olulisust. Uhe pdhilise teemana kirjeldatakse lapse abivajaduse hindamist ning kaitse- ja
riskitegurite analtiusi, millele toetudes on véimalik rakendada lapsele ja tema perele vajaminevaid ja sobivamaid abimeetmeid.
Juhisest on leitavad ka naidiskiisimused, mida saab lapse ja pere heaolu véljaselgitamisel kasutada.

Kéesolev juhis toetub Eesti Vabariigi seadusandlusele: Lastekaitseseadusele (LasteKS), Perekonnaseadusele (PKS),
Sotsiaalhoolekande seadusele (SHS) ning Lapse diguste konventsioonile (LOK).

Sotsiaalkindlustusamet andis 2017. aastal kohalike omavalitsuste lastekaitsetdotajatele vilja ,Lapse heaolu hindamise
kadsiraamatu”, mille eesmark oli téhustada lapse heaolu hindamist ning lhtlustada selle kvaliteeti (ile Eesti. 2023. aastal
uuendati kdsiraamatut Euroopa Sotsiaalfondi TAT projekti ,,Puudega laste tugiteenuste arendamine ja pakkumine ning t66- ja
pereelu Ghildamise soodustamine” toel. Valmis uuendatud kasiraamat koos vajalike lisamaterjalidega, mis toetavad
lastekaitsetdotajat lapse abivajaduse hindamisel ja vajaliku toe madramisel. Kasiraamat ja lapse heaolu hindamise kolmnurk on
leitavad www.lasteabi.ee/spetsialistile veebilehelt. Kdesolev juhis lapse heaolu hindamiseks toetub , Lapse heaolu hindamise
kadsiraamatus” kasitletud vaartushinnangutele ja lastekaitset66 metoodilisele kasitlusele.

1. Juhtumikorralduse aluspohimotted

Sotsiaalhoolekandeseaduse (edaspidi SHS) § 9 alusel kasutatakse juhtumikorralduse p&himdtet juhul, kui isik vajab iseseisva
toimetuleku parandamiseks pikaajalist ja mitmekiilgset abi ning on vaja koordineerida mitme organisatsiooni koost66d abi
andmisel. Juhtumikorraldus kui sekkumismeetod véimaldab lahendada lapse ja tema perega seotud probleeme erinevate
abimeetmete pakkumise kaudu, kus samaaegselt kdib tihe koost66 spetsialistide ja lapse ning tema pere vahel. SHS § 9 Ig 2
alusel hélmab abi andmine muuhulgas hinnangu andmist isiku abivajadusele ja abimeetmete rakendamisele.

Lastekaitsealase juhtumikorralduse ja lapse heaolu hindamise protsessi aluseks on lapse Gigustest, vastutusest ja kohustustest
lahtumine. Iga juhtumikorralduse etapi juures on oluline jargida aluspohimdétteid, mis keskenduvad igakiilgsele lapse heaolu
tagamisele.

1.1. Lapse Oigustest |lahtumine

Rahvusvaheliselt tunnustatud lapse digused on kirjeldatud URO Lapse &iguste konventsioonis?! (edaspidi LOK).
Lastel nagu ka kdigil teistel Gihiskonnaliikmetel on digused, kuid ka kaasnev vastutus Siguste teostamisel. Oigustel on piirid ning
laps on kohustatud oma Siguste teostamisel arvestama ka teiste laste ja tdiskasvanute Gigustega.?

LOK pdhimétteid jargib ka lastekaitseseadus3 (edaspidi LasteKS). LasteKS § 5 toob vilja lapse iguste ja heaolu tagamise
GldpShimotted:

igal lapsel on slinniparane digus elule, ellujdamisele ja arengule;
igal lapsel on digus vdrdsele kohtlemisele ilma igasuguse diskrimineerimiseta;
. koigis lapsi puudutavates ettevotmistes tuleb esikohale seada lapse huvid;

AW e

igal lapsel on digus iseseisvaks seisukohavotuks kdigis teda puudutavates kiisimustes ning Gigus véljendada oma vaateid.

1 URO Lapse 8iguste konventsioon - https://www.riigiteataja.ee/akt/24016

2 Laste ja noorte digused ja kohustused - https://www.oiguskantsler.ee/et/laste-ja-noorte-%C3%B5igused-ja-kohustused

3 Lastekaitseseadus - https://www.riigiteataja.ee/akt/LasteKS



http://www.lasteabi.ee/spetsialistile
https://www.riigiteataja.ee/akt/24016
https://www.oiguskantsler.ee/et/laste-ja-noorte-%C3%B5igused-ja-kohustused
https://www.riigiteataja.ee/akt/LasteKS

1.1.1. Lapse Oigus perekonnale ja elukohale

Laps registreeritakse koheselt parast siindi ja sinnihetkest alates on tal Gigus nimele, omandada kodakondsus ja véimaluse
piires 8igus tunda oma vanemad ja olla nende poolt hooldatud (LOK art. 7). Lapsel on 8igus siilitada oma seadusega
tunnustatud identiteet, sealhulgas kodakondsus, nimi ja perekondlikud suhted ilma ebaseadusliku vahelesegamiseta. Juhul, kui
laps on ebaseaduslikult jaetud ilma md&nest vGi kdikidest oma identiteedi elementidest, on riigi kohustus kindlustada lapsele
vajalik abi ja kaitse, et taastada vdimalikult kiiresti lapse identsus. (LOK art 8)

Last ei eraldata vanematest vastu nende tahtmist, valja arvatud juhul, kui eraldamine toimub lapse huvides. Lapse eraldamine
tema vanematest on vajalik erijuhtudel ning oluline on lapse digus, kes on Gihest vdi mdlemast vanemast eraldatud, sdilitada
regulaarsed isiklikud suhted v&i otsene kontakt mdlema vanemaga, kui see ei ole lapse huvidega vastuolus. (LOK art 9)

Lapsel, kelle vanemad elavad eri riikides, on digus sailitada regulaarsed isiklikud suhted ja otsesed kontaktid mélema vanemaga,
valja arvatud erijuhtudel. Sellega seonduvalt on lapse vGi vanemate digus lahkuda Gkskdik millisest riigist, kaasa arvatud oma
maalt ja tagasi pédrduda oma maale. (LOK art 10)

Mdélemad vanemad vastutatavad Uhiselt lapse lileskasvatamise ja arendamise eest. Vanematel vGi teatud juhtumite puhul
seaduslikul hooldajatel on esmane vastutus lapse (ileskasvatamisel ja arendamisel. Oluline on, et lapse huvid peavad olema
vanemate tihelepanu keskpunktis. (LOK art 18)

Lapsel, kes on ajutiselt voi alaliselt ilma jaetud perekondlikust miljoost voi kellel tema enese huvides ei ole lubatud jaada
sellesse keskkonda, on Gigus riigi erilisele kaitsele ja abile. Riigi kohustus on kindlustada sellisele lapsele alternatiivne hoolitsus.
Oluline on tahelepanu poorata lapse Uleskasvatamise jarjepidevusele, lapse etnilisele, usulisele, kultuurilisele ja keelelisele
péritolule. (LOK art 20)

Igal lapsel on Gigus eluasemele, mis vastab tema kehalisele, vaimsele, hingelisele, kdlbelisele ja sotsiaalsele arengule. Vanemate
vOi teiste lapse eest vastutavate isikute esmane kohustus on tagada vastavalt oma voimetele ja rahalistele voimalustele lapse
arenguks vajalikud elamistingimused. Seega peab lapse elukoha valikul Idhtuma lapse huvidest. Riigi kohustus on pakkuda
asjakohaseid abindusid (sh materiaalne abi ja toetavad programmid), et toetada lapsevanemat vGi lapse eest vastutavat isikut
lapsele vajaliku eluaseme tingimuste loomisel. (LOK art 27)

1.1.2. Lapse Oigus avaldada oma arvamust

Laps, kes on voimeline iseseisvaks seisukohavotuks, on Gigus vdljendada oma vaateid vabalt kdikides teda puudutavates
kiisimustes. Selleks antakse lapsele vdimalus avaldada oma arvamust. Last puudutavates kohtu — ja administratiivmenetluses
antakse lapsele vGimalus valjendada oma seisukohta vahetult v6i esindaja, vastava organisatsiooni vahedusel. Oluline on
hinnata lapse vaateid vastavalt tema vanusele ja kiipsusele.

(LOK art 12)

Lapsel on sGnavabadus, mis tahendab lapse vabadust suuliselt, kirjalikult, trikis véi mdnel muul, lapse enda valitud viisil,
taotleda, vastu votta vdi edasi anda informatsiooni vai igasuguseid ideid (LOK art 13). Antud Siguse kasutamisel v&ivad kehtida
teatud piirangud, mis on reguleeritud seadusandluses. Naiteks vdivad piiranguteks olla teiste isikute diguste vGi hea maine
austamise kohustus. Samuti riikliku julgeolu voi avaliku korra, rahva tervise voi kdlbluse kaitseks seotud piirangud. Seega peab
laps oma arvamuse avaldamisel Idhtuma ka teiste inimestest digustest. SGnavabadust v3ib piirata, kui sellega rikutakse teiste
inimeste digusi.

Oluline on austada lapse métte-, sidametunnistuse — ja usuvabadust. Samuti on oluline austada vanemate ning seaduslike
hooldajate Sigusi ja kohustusi lapse suunamisel talle kuuluvate diguste rakendamisel. (LOK art 14)

LOK artikkel 16 alusel ei v&i mitte Gihegi lapse eraellu, perekonnaellu, kodusesse ega kirjavahetusse meelevaldselt ega
ebaseaduslikult sekkuda. Samuti ei tohi ebaseaduslikult riinnata lapse au ja head mainet. Lapsel on Gigus seaduslikule kaitsele
niisuguse vahelesegamise ja riinnakute korral. (LOK art 16)




1.1.3. Lapse Oigus haridusele ja heale tervisele

Lapsel on 8igus haridusele. Adrmiselt oluline on kinni pidada v&rdsete vdimaluste printsiibist, mis tdhendab, et igal lapsel on
vordne juurdepaas kvaliteetsele haridusele olenemata lapse taustast, soost, rahvusest voi muudest isiklikest omadustest.
Samuti on oluline rakendada kdiki vajalike abindusid, et distsipliin koolis vastaks lapse inimvaarikusele. (LOK art 28)

Vaimse voi flilsilise puudega laps peab elama tadisvaartuslikku ja rahuldavat elu tingimustes, mis tagavad lapse enesevaarikuse,
soodustavad enesekindluse kujunemist ja véimaldavad lapsel tihiskonnas aktiivselt osaleda. Samuti on puudega lapsel digus
vajaminevale erihoolitsusele. Lapsel on igus vdimalikult heale tervisele, ravivahenditele ja tervise taastamisele (LOK art 24).

1.1.4 Lapse bigus méngu— ja puhkeajale

Lapsel on Bigus puhkusele ja jdudeajale, mida on tal vdimalik kasutada manguks ja vastavalt eale meelelahutuslikuks
tegevuseks ning vabaks osavdtuks kultuuri- ja kunstielust (LOK art 31). Seega on lapsel lisaks koolikohustuse tiitmisele ja
kodutoodele digus votta aega enda jaoks oluliste tegevustega tegelemiseks ja puhkamiseks. Oluline on kaasata laps tema
paevakava loomisesse, et laps saaks planeerida aega enda lemmiktegevustega tegelemiseks.

1.1.5. Lapse bigus kaitsele

Igal lapsel on siinnipdrane &igus elule ja riigi kohustus on tagada lapse ellujgdmine ja areng véimalikult maksimaalselt (LOK art
6).

Lapsel on Gigus saada kaitset igasuguse fiilisilise ja vaimse vagivalla, tilekohtu voi kuritarvituse, hooletusse jatmise, hooletu voi
julma kohtlemise v&i ekspluateerimise eest. Kaasa arvatud seksuaalse kuritarvituse eest, kui laps viibib vanemate, seadusliku
hooldajate vdi mdne teise lapse eest hoolitseva isiku hoole all (LOK art 19).

Lapsel on Gigus olla kaitstud majandusliku ekspluateerimise ja t66 eest, mis on ohtlik, segab lapse hariduse omandamist v&i on
kahjulik lapse igakiilgsele arengule (LOK art 32).

Riigi kohustus on rakendada abindusid, et kaitsta lapsi narkootiliste ja psiihhotroopsete ainete seadusevastase kasutamise eest
ning valtida lapse drakasutamist niisuguste ainete ebaseaduslikul tootmisel ja nendega aritsemisel (LOK art 33).

Lapsed peavad olema kaitstud piinamise v8i m&ne muu julma, ebainimliku vdi alandava kohtlemise eest. Uheltki lapselt ei v&i
ebaseaduslikult véi meelevaldselt votta tema vabadust. Lapse vahi alla votmine, kinnipidamine vdi vangistamine peab olema
kooskdlas seadustega ning seda rakendatakse viimase abinduna ja voimalikult liihiajaliselt. Iga laps, kellelt on véetud vabadus,
on Gigus sdilitada kontakt oma perekonnaga kirjavahetuse voi kokkusaamise kaudu, valja arvatud erijuhtudel. Samuti on iga
vabaduse kaotanud lapsel digus viivitamatult saada seaduslikku ja muud vajalikku abi. Lapsel on &igus vaidlustada
vabadusekaotuse seaduslikkust kohtu voi teiste kompetentsete ametivGimude eest ja nduda asja viivitamatult otsustamist.
(LOK art 37)

Vaata lisaks

Laste ombudsman - Lapse digused: https://www.oiguskantsler.ee/lapse-oigused/lapse-oigused.html#tab menu5

Oiguskantsler — laste digused ja kohustused: https://www.oiguskantsler.ee/et/laste-janoorte-%C3%B5igused-ja-

kohustused
Lapse digusi késitleva Euroopa Siguse kdsiraamat: https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-ecthr-2015-
handbook-european-law-rights-of-thechild et.pdf

1.2. Lapse huvidest lahtumine

LOK artikkel 3 ja mitmed teised artiklid toovad vilja, et lapsi puudutavates ettevdtmistes tuleb esikohale seada lapse huvid.
Lapse huvidest Iahtumine on lastekaitsetd0s esmatdhtis. Lapse huvidest ldhtumise eesmérk on tagada lapse jaoks parim
lahendus, mis toetaks tema igaklgset arengut, heaolu ja turvalisust.

LasteKS § 21 Ig 1 alusel on k&igi last mdjutavate otsuste vastuvétmisel, vastu votmata jatmisel ning otsuse kavandamisel eri
vbéimaluste vahel valimisel vajalik selgitada valja lapse huvid ning lahtuda otsuse tegemisel nendest kui esmatahtsast
kaalutlusest.



https://www.oiguskantsler.ee/lapse-oigused/lapse-oigused.html#tab_menu5
https://www.oiguskantsler.ee/et/laste-ja-noorte-%C3%B5igused-ja-kohustused
https://www.oiguskantsler.ee/et/laste-ja-noorte-%C3%B5igused-ja-kohustused
https://www.oiguskantsler.ee/et/laste-ja-noorte-%C3%B5igused-ja-kohustused
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-ecthr-2015-handbook-european-law-rights-of-the-child_et.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-ecthr-2015-handbook-european-law-rights-of-the-child_et.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-ecthr-2015-handbook-european-law-rights-of-the-child_et.pdf

Lapse huvi valjaselgitamisel tuleb arvesse vGtta objektiivset kui ka subjektiivset vaatenurka:

1. Objektiivse vaatenurga puhul lastekaitsetootaja selgitab valja lapse abivajaduse ja hindab selle pdhjal, mis on konkreetse
otsuse tegemisel lapse huvi. Fookuses on valine hinnang lapse olukorrale, abivajadusele ja selle ulatusele ning otsuse
vbdimalikule mojule lapsele.

2. Subjektiivse vaatenurga puhul lastekaitset66taja uurib lapselt, mis on lapse arvamus ja soovid, arvestab neid huvide
valjaselgitamisel ja otsuse tegemisel. Subjektiivse vaatenurga puhul tulevad esile lapse enda valjendused ja ettekujutused
olukorrast, seisundist ja otsuse vdimalikust m&just temale endale. Antud vaatenurk toob esile lapse isiklikud huvid, naiteks
lapse konkreetsed eelistused mingis kiisimuses voi valdkonnas. Tulenevalt lapse enesemdaaratluse digusest, on kohustus ka
arvestada lapse isiklike huvidega.

Lapse huvidest lahtuv p6himote on kompleksne ja selle sisu peab selgitama alati valja juhtumipdhiselt. Lapse isikliku arengu
vaatenurgast lahtuvalt sdltub huvi esil olevatest konkreetsetest asjaoludest, kuid eriti lapse east, kiipsuse astmest, vanemate
kohalolekust v&i hoopis puudumisest, last imbritsevast keskkonnast ja labielatud kogemustest.? Asjaolud, mida lapse huvide
valjaselgitamiseks hinnata on alati unikaalsed. Oluline on analiilisida otsuse luhiajalist ja pikemajalist moju lapse elule. Lapse
perest eraldamiste, vanematega suhtlemise digus, asendushooldust ja lapsendamist puudutavate otsuste puhul vGivad lapse
huvid olla just maarava tahtsusega. Iga tehtava otsuse puhul peab lapse huvisid hindama ja kindlaks maarama kdnealusese
lapsesse puudutavate asjaolude valguses.?

LasteKS § 21 Ig 2 alusel tuleb lapse huvide valjaselgitamiseks:

1. selgitada vilja koik asjassepuutuvad lapse olukorra ja isikuga seonduvad asjaolud ning muu informatsioon, mis on vajalik,
et hinnata otsuse mdju lapse digustele ja heaolule;

2. selgitada lapsele kavandatava otsuse sisu ja pShjuseid, kuulata laps dra tema vanust ja arengutaset arvestades sobival viisil
ning votta lahtuvalt lapse vanusest ja arengutasemest tema arvamus arvesse (ihe asjaoluna huvide valjaselgitamisel;

3. koiki asjassepuutuvaid asjaolusid kogumis hinnates kujundada p&hjendatud seisukoht lapse huvide kohta seoses
kavandatava otsusega.

Lapse parimates huvides on3:

1. saada haridust;

2. omada perekondlikke suhteid;

3. tunda oma vanemaid ja olla nende poolt hooldatud; 4. osaleda oma elu mdjutavate otsuste tegemisel;
5. olla austatud ja koheldud kui indiviid.

Euroopa Inimdiguste Kohus kasitleb lapse huvi peamiselt kahes asjas:*

1. lapsel sdiliksid perekondlikud sidemed, vélja arvatud juhul kui need on ebasoovitavad;
2. laps peab saama areneda sobivas keskkonnas.

Oluline on meeles pidada, et lapse heaolu hindamise keskmes on lapse huvid, mitte lapsevanema huvid. LasteKS §21 Ig 3 alusel
juhul kui lapse huvid erinevad lapse arvamusest voi muul pohjusel tehakse otsus, mis ei Uihti lapse arvamusega, tuleb selgitada
lapsele tema arvamuse arvestamata jatmise pShjuseid.

1.3. Lapsest ja tema perest tervikvaate omamine

Lapsest ja tema perest tervikvaate omamine tdhendab pd&hjaliku ilevaate omamist lapse flisilisest, vaimsest ja
emotsionaalsest heaolust, kuid ka last imbritsevast keskkonnast. Iga last tuleb ndha just tema enda elu kontekstis ja last

1 Lillsaar, M. (2013).Uhise hooldusdiguse Idpetamine ja hooldusdiguse iileandmine. Kohtupraktika analiiis -

https://www.riigikohus.ee/sites/default/files/elfinder/analyysid/2013/hooldusoiguse lopetamine ja yleandmine analyys m.lillsaar.pdf

2 Lapse parimad huvid - https://juridica.ee/article full.php?uri=2015 6 lapse parimad huvid&pdf=1

3 vt viide 5

4 Lillsaar, M. (2013).Uhise hooldusdiguse I&petamine ja hooldusdiguse iileandmine. Kohtupraktika analiiis -

https://www.riigikohus.ee/sites/default/files/elfinder/analyysid/2013/hooldusoiguse lopetamine ja yleandmine analyys m.lillsaar.pdf



https://www.riigikohus.ee/sites/default/files/elfinder/analyysid/2013/hooldusoiguse_lopetamine_ja_yleandmine_analyys_m.lillsaar.pdf
https://juridica.ee/article_full.php?uri=2015_6_lapse_parimad_huvid&pdf=1
https://www.riigikohus.ee/sites/default/files/elfinder/analyysid/2013/hooldusoiguse_lopetamine_ja_yleandmine_analyys_m.lillsaar.pdf

abistades tuleb arvestada last imbritsevate inimestega, sest laps areneb koostoimes teda Uimbritseva keskkonnaga. Tervikvaate
omamine annab kinnituse, et lapse vajadused on igas tema elu puudutavas valdkonnas esile toodud ning nendega on
arvestatud.

Lapse arengu ja heaolu peamised mdjutajad on lapsevanemad voi lapsele igapdevahooldust tagavad inimesed. Tervikvaate
omamine lapse perest voimaldab mdista pere teiste laste ja lapsevanemate rolli lapse arengule ja heaolule. Perediinaamikast
ilevaate omamine vGimaldab analiilsida millist m&ju avaldavad lapsele muuhulgas peresisesed suhted, vanemlus ja
toimetulek. Esile vdivad tulla pere varasemad mustrid, toimetulekumehhanismid ja pereajaloos kogetud varasemad
siindmused, mis avaldavad olulist m&ju lapse praegusele elukorraldusele.

Lapse enda kditumine mdjutab seda, kuidas vanemad last kasvatavad ja tema eest hoolitsevad. Seega on laps ja tema vanemad
omavahelises seoses, kus iga liige m&jutab teineteist ja kogu peresiisteemi toimimist. Tervikvaate omamine vGimaldab
kaardistada last m&jutavad riski — ja kaitsetegurid. Selleks, et oleks vdimalik selgitada valja ja mdista lapse vajadusi, peavad
lastekaitsetdotajal olema teadmised lapse arengust, vanemlusest ja kuidas peresiisteemis erinevad kaitse — ja riskitegurid
teineteist voivad mé&jutada.

1.4. Lapse ja pere kaasamise olulisus

Lastekaitsetoo keskmes on laps ja tema pere. Laps ja tema pere peavad olema kogu juhtumikorralduse protsessi aktiivselt
kaasatud. Kaasamise alla kuulub lapsele ja perele selgituste andmine lastekaitsetdost, sekkumistest, lastekaitsetdotaja rollist
nende elus ning juhtumikorralduse labiviimisest. Samuti lastekaitsetd6taja poolne regulaarne informatsiooni jagamine, lapse ja
vanemate arvamuste kiisimine ja nendega arvestamine.

Lapse kaasamine on eesmadrgiparane tegevus, mis peab toimuma kogu juhtumikorralduse protsessi valtel.

Lapse kaasamisel ei ole vanuse alampiiri, kuid kaasamisel peab arvestama lapse vanuse ja arengutasemega. Kaasamine
vOimaldab esile tuua lapse motted ja soovid ning tagab, et tehtavad otsused lahtuvad lapse arvamusest ja huvist. Kaasamise
puhul on oluline lapsele vajamineva aja andmine, mis tdhendab lastekaitsetodtaja ja lapse usaldusliku kontakti loomist. Samuti
on oluline meeles pidada, et lapse arvamus voib aja voi muude asjaolude koosmdjus muutuda. Seega ei saa lapse arvamuse
valjaselgitamine olla Gihekordne toiming, vaid iga lapse elukorraldust puudutava otsuse puhul tuleb lapse arvamus uuesti vdlja
selgitada.

Iga last puudutava otsuse puhul peab olema dokumenteeritud kas ja mil viisil on lapse arvamust kisitud ning kuidas on sellega
otsuse tegemisel arvestatud. Lapse arvamuse kiisimine on (ks osa lapse huvide viljaselgitamise protsessist. LastekS § 21 1g 3
toob vilja, et juhul kui lapse huvid erinevad lapse arvamusest v6i muul pdhjusel tehakse otsus, mis ei Gihti lapse arvamusega,
siis peab lapsele selgitama tema arvamuse arvestamata jatmise pShjuseid.

LasteKS § 28 Ig 3 toob vilja, et lastekaitsetdotaja peab lapse abivajaduse hindamisse kaasama lapse, last kasvatava isiku vGi
lasteasutuse, kus laps viibib. Samuti on LasteKS § 22 Ig 3 alusel last kasvataval isikul kohustus lapse abivajaduse ilmnemisel
otsima abi ja vajaduse korral tegema koostood lastekaitsetdotajaga voi teiste lapsega tootavate isikutega. Seega on kohustus
kaasata lapsevanemat ja lapsevanemal on digus olla kaasatud kogu juhtumikorralduse protsessi valtel.

Lapsevanemate kaasamise juures on oluline vanemate informeeritud otsus, mille alusel vanemad on teadlikud lapse heaolu
hindamisest, juhtumikorralduse labiviimisest. Informeeritud otsuse eelduseks on, et lastekaitsetdotaja annab jarjepidevalt
llevaadet enda tegevustest ja kavatsusest. Taoline ldhenemine tagab labipaistva lastekaitset66, mis on omakorda aluseks
usaldusliku koostdosuhte loomiseks ning millega omakorda tagatakse lapsevanemate digused ja kohustused.
Vaata lisaks

Lastekaitse Liit. Soovitused osaluse ja kaasamise edendamiseks:

https://www.lastekaitseliit.ee/et/lapsebigused/soovitused-osaluse-ja-kaasamise-edendamiseks/

1.5. Tugivorgustiku kaasamine ja vOrgustikutoo erinevate spetsialistidega

LasteKS § 8 alusel peavad lapse Giguste ja heaolu tagamiseks riigi ja kohaliku omavalitsuse ametiasutused ja nende ametiisikud,
avalik-Giguslikud ja eradiguslikud juriidilised isikud tegema omavahel valdkonnaiilest koostood kdigi lastele suunatud meetmete
planeerimisel, rahastamisel ja rakendamisel. Kaasates protsessi lapsi, lapsevanemaid, last kasvatavaid isikuid, huvirihmi ja
avalikkust. See tahendab, et lastekaitset66s on vajalik, lisaks lapsele ja tema perele, iimbritsevate spetsialistide omavaheline
koostdo tegemine, et tagada abivajava lapse huvid, heaolu ja turvalisus.



https://www.lastekaitseliit.ee/et/lapse6igused/soovitused-osaluse-ja-kaasamise-edendamiseks/

Kogu juhtumikorralduse protsessi valtel on oluline kaasata lapse jaoks olulisi spetsialiste, kes moodustavad lapse jaoks
formaalse tugivorgustiku. Antud tugivorgustikku voivad kuuluda sotsiaalpedagoogid, psiihholoogid, tugiisikud, sotsiaaltootajad
ja teised asjakohased spetsialistid, kes on seotud konkreetse lapsega. TugivGrgustiku kaasamine loob alused vorgustikut6o
tegemiseks.

LasteKS § 29 Ig 2 alusel tuleb lapsele abi osutamisel rakendada vorgustikutodd, jargides juhtumikorralduse p&himotteid
sotsiaalhoolekande seaduses satestatud korras. Vorgustikut6é eesmargiks on labi last Umbritsevate spetsialistide koostoo
koordineerimise, informatsiooni jagamise, last puudutavate otsuste Uhise tegemise tagada lapse heaolu ja turvalisus.
Vorgustikutoo keskmes on lapse huvide tagamine.

1.6. Parimale olemasolevale informatsioonile ja teadmistele tuginemine

Teadliku ja siisteemse lastekaitse aluspohimétteks on tdenduspdShiste sekkumiste rakendamine.

Lastekaitset6od tehakse tuginedes parimatele olemasolevalatele teadmistele ja praktikatele, mille toimimist on uuritud ja
téendatud. Teadmiste pdhine praktika eeldab kriitilist hindamist, [abipaistvat ja selgelt otsustusprotsessi. Parimale
informatsioonile ja teadmisele tuginemine peab olema esil kogu juhtumikorralduse prosessi valtel.

Parimale olemasolevale informatsioonile tuginemine on oluline, kuna véimaldab lastekaitsetdotajal teha konkreetseid ja
teadlikke otsuseid, mis omakorda véimaldavad tagada lapsele ning tema perele vajaliku asjakohase abi. Lastekaitsetootaja
lahtub oma t66s kehtivast seadusandlusest, riiklikest uuringutest ja lastekaitset60s rakendatavatest parimatest praktikatest.
Seega on ka olulise tahtsusega abivajava lapsega tegeleva lastekaitsett6taja teadmised ja omandatud kogemuste hulk, mis
vOimaldab tugineda parimale olemasolevale informatsioonile.

1.7. Tugevuste toetamine ja probleemide vahendamine

Laps vOib sattuda lastekaitsetdotaja vaatevalja mingisuguse last voi tema pere puudutava probleemi parast, mis vajab
lastekaitsetdotaja poolset sekkumist. Lapse heaolu hindamise protsessis on oluline keskenduda ka lapse ja pere kaitseteguritele
ehk ressurssidele ja tugevustele.

Tasakaalu pohimétte kohaselt on omavahel vordses kaalus lapse ja tema pere kaitsetegurid ehk ressursid ja riskitegurid ehk
probleemsed asjaolud. Tasakaalu pdhimdtte jargimine aitab kaasa lastekaitsetodtaja ning lapse ja pere omavahelise usaldusliku
koostdosuhte loomisele, sest annab signaali, et lastekaitsetdotaja keskendub murekohtade kdrval ka positiivsetele teguritele.
Antud pohimatte jargimine aitab omada tervikvaadet lapse ja tema pere olukorrast ning kasitleda kaitse- ja riskitegureid.

1.8. Dokumenteerimine ja tulemuslikkuse hindamine

Koik juhtumikorralduse raames tehtavad toimingud lapse ja tema perega peab dokumenteerima. Alati ajakohane ja jarjepidev
dokumenteerimine véimaldab jalgida millised muutused on lapse ja perega toimunud ning véimaldab hinnata
lastekaitsetdotaja sekkumiste ja rakendatud meetmete tulemuslikkust.

Dokumenteerimine tagab slisteemse jarelevalve juhtumi tle. Juhtumikorralduse protsessi dokumenteerimiseks on kohustus
kasutada sotsiaalteenuste- ja toetuste andmeregistrit ehk STARI. Sotsiaalteenuste — ja toetuste andmeregistri phimaaruse §
15 Ig 2 alusel kannab kohalik omavalitsus STARi taotluste, avalduste ja p66rdumiste ning menetluse Gldandmed,
haldusmenetluse andmed ja menetlusega seotud dokumentide andmed.

Dokumenteerimisel tuleb tugineda alati konkreetsetele faktilistele asjaoludele ning on oluline, et lastekaitsetdotaja ei lisa
dokumenteerimisel juurde enda emotsioone ja tdlgendusi.

Dokumenteerimise tulemusena on voimalik lastekaitsetdotajal hinnata ka sekkumise tulemuslikkust. Naiteks saab vaadelda,
kuidas on ajas muutunud lapsevanema koost66 tegemine lastekaitsetootajaga ning kuidas on lapse kditumine teatud perioodi
jooksul muutunud. Dokumenteerimine aitab hinnata ka abimeetmete rakendamise tulemuslikkust.

2. Teade abivajavast ja hidaohus olevast lapsest

Lapse abivajaduse v&imalikult varajane markamine ja sellest teatamine on esimene samm, mis loob véimalused vajaliku abi
pakkumiseks. Varajase markamise eesmark on ennetada lapse voi temaga perega seotud probleemide siivenemist. LasteKS §




27 Ig 1 jalg 2 alusel on kohustus abivajavast lapsest teatada kdigil isikutel, kellel on olemas informatsioon abivajava lapse
kohta. Teate abivajava lapse kohta tuleb viivitamata edastada kohaliku omavalitsuse liksusele voi lasteabitelefonile 116 111.
Abivajavast lapsest teate edastamine kohalikule omavalitsusele voimaldab lastekaitsetd6tajal voimalikult kiiresti eelhinnata
lapse abivajadust ning pakkuda lapsele, perele vajaminevat abi ja toetust.

Abivajavast lapsest teataval isikul on digus jadda anonlimseks. LasteKS & 27 Ig 5 alusel abivajavast lapsest teatanud isikut ega
teatamise fakti ei avalikustata, valja arvatud siiliteomenetluses. Abivajavast lapsest teavitaval isikul on enda v6i oma perekonna
kaitseks digus jatta teavitamisel enda kohta andmed avaldamata. Teate abivajavast lapsest vastu votnud lastekaitsetdotaja peab
tagama teataja isikuandmete kaitse.

Vaata lisaks

Abivajavast lapsest teatamine ja andmekaitse. Juhend: https://www.aki.ee/sites/default/files/dokumendid/juhend -

abivajavast lapsest teatamine ja_andmekaitse jaanuar 2021.pdf

Lasteabi: https://www.lasteabi.ee/

2.1. Abivajavast lapsest teate vastuvotmine

Teade abivajavast lapsest vGib kohalikule omavalitsuse lastekaitset66tajani jouda vabas ja suulises vormis, ametliku teatena voi
muul viisil. Teade, s6ltumata selle vormist, tuleb lastekaitsetootajal registreerida STARis. Lasteabitelefonilt ja politseilt saabuvad
teated jGuavad lastekaitsetootajani Iabi STARi automaatselt. Juhul, kui abivajava lapsega on kohalikul omavalitsusel olemas
varasem kokkupuude, siis on soovitatav uus saabunud teade abivajavast lapsest siduda olemasoleva menetlusega STARis.

Abivajavast lapsest teate vastuvGtmine ja registreerimine aitab tagada teate menetlemise lastekaitseseaduses ettenahtud aja
jooksul. LasteKS § 29 Ig 3 alusel peab kohalik omavalitsus kiimne paeva méddumisel abivajavast lapsest teada saamisest
tegema otsuse juhtumikorralduse algatamiseks voi algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale ametiisikule.
Eelnimetatud aja jooksul on lastekaitsetdotajal vajalik kokku koguda lapse heaolu eelhindamiseks vajaminev informatsioon.

Suuliselt saabuva teate vastuvotmise hetkel on oluline koguda kokku vdimalikult faktiline ja tdpne informatsioon, mis kirjeldab
lapse abivajadust ja olukorda. Hadaohus olevate laste puhul v3ib teate vastuvétmisel saadav informatsioon olla maarava
tahtsusega, et abistada viivitamatult last ning vajaduse korral toimetada laps ohututesse tingimustesse kuni ohu méddumiseni.

Taiendava informatsiooni saamiseks on soovitatav kiisida teatajalt lisaklisimusi. Teate vastuvétmisel esitatavad kiisimused
voivad olla:

Kuidas kirjeldate lapse seisundit ja olukorda?

Kas Teie arvates on laps otseselt ohus? Kui jah, siis milles antud oht seisneb?
Kas teate kus laps praegusel hetkel viibib?

Kas peres on veel lapsi? Kui jah, siis mitu ning millises vanuses?

Kas laps on teadlik, et Teie teate tema olukorrast?

Kas laps on teadlik, et Teie annate temast teada?

No A wwN e

Kas olete antud lapse osas varsemalt veel kellegi poole p66rdunud?

8. Kas soovite teate edastamisel jadda anonliiimseks?
Juhul, kui lastekaitsetdotajale saabuv kirjalik teade abivajavast lapsest sisaldab vahesel maaral informatsiooni ning ei véimalda
madratleda konkreetset abivajavat isikut ja abivajadust, on lastekaitsetdotajal vajalik see vdimalikult kiiresti vélja selgitada.
VGimaluse korral kiisida telefonivestluse vahendusel teatajatelt tdiendavalt lisainformatsiooni. STARi on vGimalik sisestada
teade abivajava lapse kohta, kelle isik ei ole teate edastamisel hetkel teada. Sel juhul on tegemist anoniiimse lapsega. Hiljem,
lisainformatsiooni saamisel, on vGimalik STARis varasemalt anoniiiimne laps isikustada.

Vaatamata teate edastamise vormile, peab teate vastuvdtmise hetkel lastekaitsetdotaja madratlema, kas tegemist on abivajava
v8i hadaohus oleva lapsega (vt joonis 1). Antud maaratlust tehes tugineb lastekaitsett6taja teate edastamisel saadud
informatsioonile.
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https://www.aki.ee/sites/default/files/dokumendid/juhend_-_abivajavast_lapsest_teatamine_ja_andmekaitse_jaanuar_2021.pdf
https://www.aki.ee/sites/default/files/dokumendid/juhend_-_abivajavast_lapsest_teatamine_ja_andmekaitse_jaanuar_2021.pdf
https://www.aki.ee/sites/default/files/dokumendid/juhend_-_abivajavast_lapsest_teatamine_ja_andmekaitse_jaanuar_2021.pdf
https://www.lasteabi.ee/

Abivajav laps
Héidaohus olev laps

Teates sisalduva
informatsiooni
labit66tamine

Teade abivajavast STAR p6ordumise

sisestamine

lapsest

Joonis 1. Abivajavast lapsest teate vastuvotmine

2.2. Abivajav laps

LasteKS § 26 alusel abivajav laps on laps, kelle heaolu on ohustatud vdi kelle puhul on tekkinud kahtlus tema vaarkohtlemise,
hooletusse jatmise voi muu lapse Gigusi rikkuva olukorra suhtes. Samuti laps, kelle kditumine ohustab tema enda voi teiste
isikute heaolu. Antud lapsel esineb abivajadus lihes voi mitmes heaolu valdkonnas ning sellest tulenevalt vajab ta taiendavat
abi ja tuge.

Lapse abivajadus voib ilmneda tema fliUsilises, tervislikus, pstihholoogilises, emotsionaalses, sotsiaalses, kognitiivses,
hariduslikus ja majanduslikus seisundis. Abivajavaks lapseks v&ib olla laps, kellel on nditeks puudest tingitud erivajadus,
hariduslik erivajadus, &piraskused, kditumisprobleemid, sGltuvusprobleemid. Samuti laps, kellel on fiisilise v3i vaimse tervise
probleemid. Laps, kes on kogenud vaarkohtlemist, hooletusse jatmist vGi kelle vanematel on probleeme, et tagada talle
vajaminev igapaevane hooldus ja tema arengut toetav elukeskkond ning laps, kes kasvab peres, kus esineb hooldus&iguslikke
probleeme.

Juhul, kui lastekaitsetd6taja hindab teates sisalduva informatsiooni pdhjal, et tegemist on abivajava lapsega LastekS § 26
kohasel, asub lastekaitsetdotaja teostama lapse heaolu eelhindamist. Abivajav laps v&ib juhtumikorralduse protsessi jooksul
muutuda hadaohus olevaks lapseks, kelle olukord vajab kiiret sekkumist ja abistamist.

2.3. Hadaohus olev laps

LasteKS § 30 alusel on hadaohus olev laps laps, kes on oma elu vdi tervist ohustavas olukorras, ja laps, kelle kditumine ohustab
tema enda vGi teiste isikute elu voi tervist. Hidaohus olevat last tuleb viivitamata abistada ning likvideerida lapse elu voi tervist
ohtu seadnud olukord ning paigutada ta ohutustesse tingimustesse. Vajaduse korral véib hddaohus oleva lapse toimetada
ohututesse tingimustesse kuni ohu méddumiseni, kiisimata selleks lapse hooldusdigust teostava isiku ndusolekut (LasteKS § 32
lg 1). Hadaohus oleva lapse puhul on madaravaks teguriks ohtlikkus — laps on ise kaditumuslikult ohtlik endale v&i teistele vdi last
Umbritsev olukord ohustab lapse enda elu ja tervist.

Hadaohus olev laps v3ib olla laps:8

kes on suidsiidse kditumisega;

kes on jaetud fidsiliselt ja vaimselt hooletusse;

kellel esineb abivajadus k&ikides heaolu valdkondades;
kes on flilsiliselt vaarkoheldud;

kes on seksuaalselt vadrkoheldud;

S U o

kes on seotud vanemate hooldusdigusliku vaidlustega.
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LasteKS § 32 Ig 2 toob vilja, et kui lapse ohtu sattumist ei ole pohjustanud hooldusdigust teostava isiku tegevus voi tegevusetus
vOi temast tulenev oht on I6ppenud, antakse hadaohus olev laps ile lapse hooldusdigust teostavale isikule. Enne lapse ile
andmist peab lastekaitsetdotaja olema veendunud, et oht lapse elule ja tervisele on moddas.

Hadaohus oleva lapse toimetab ohututesse tingimustesse lapse viibimiskoha jargse kohaliku omavalitsuse lastekaitsetdotaja voi
politsei korrakaitseseaduse satestatu alusel (LasteKS § 32 Ig 3). Korrakaitseseaduse § 46 Ig 1 p 8 satestab, et hddaohus olev laps
toimetatakse politsei poolt ohututesse tingimustesse seadusliku esindaja ndusolekuta, kui lastekaitsetootaja ei saa voi ei saa
oigel ajal lapse kaitseks sekkuda.

LasteKS § 32 Ig 4 alusel on voimalik hadaohus olev laps paigutada ohututesse tingimustesse selleks sobivat teenust osutava
sotsiaal-, tervishoiu- voi haridusasutuse voi isiku juurde. Samuti lapse jaoks turvalise isiku juurde, sdltuvalt lapse olukorrast ja
vajadustest. Juhul, kui hddaohus olevat last ei ole vGimalik tile anda lapse hooldusdigust teostavale isikule, vGib lapse ajutiselt
paigutada teenuseosutaja juurde sobiva teenuse saamiseks vGi lapse jaoks turvalise isiku juurde jargmistel juhtudel (LasteKS &
321g5):

1. lapse hooldusdigust teostava isiku ndusolekul;
2. kohaliku omavalitsuse liksuse lastekaitsetdotaja otsusel, kui lapse hooldusdigust teostav isik ei ole kattesaadav;
3. Sotsiaalkindlustusameti lastekaitsetdotaja otsusel, kui lapse hooldusdigust teostav isik ei ole kattesaadav.

Hadaohus olevast lapsest, kes eemaldatakse teda ohustavatest tingimustest ja kelle kditumine ei ohusta tema enda ja teiste elu
ja tervist, saab abivajav laps. Enamikel juhtudel, kui laps on olnud hadaohus, viitab see stigavamatele probleemidele, millega on
vaja tegeleda. Ennetamaks lapse edasist hadaohtu sattumist on vajalik jatkata lapse ja tema perega t66d juhtumikorralduse
meetodi alusel.

8 Tanapaevase lastekaitse juhtumikorralduse, andmevahetuse ja e-teenuste analiiiis

- https://www.calameo.com/read/0051513652d29c0de0d02

2.3.1. Hidaohus oleva lapse ajutine perest eraldamine

LasteKS § 33 Ig 1 alusel vGib kohalik omavalitsus voi Sotsiaalkindlustusamet eraldada lapse perekonnast ja vajadusel maarata
lapse ning tema vanema suhtluskorra enne hooldusdiguse piiramise kohtumaarust, kui lapse perekonda jatmine v&i vanema
ning lapse vaheline suhtlus ohustab lapse tervist v8i elu. Kohalik omavalitsus v6i Sotsiaalkindlustusamet voib hdadaohus oleva
lapse ajutiselt perest eraldada ainult jargmistel juhtudel:

1. lapse ohtu sattumise on p&hjustanud lapse hooldus&igust teostav isik oma tegevuse voi tegevusetusega;

2. lapse hooldussigust teostav isik keeldub lapse ajutisest paigutamisest teenuseosutaja juurde sobiva teenuse saamiseks.
Hadaohus olev laps eraldatakse kohaliku omavalitsuse vdi Sotsiaalkindlustusameti otsuse alusel perekonnast, maaratakse lapse
viibimiskoht ja vajaduse korral lapse ja tema vanema suhtluskord kuni 72 tunniks alates lapse perekonnast eraldamisest
(LasteKS § 33 Ig 2). Selleks, et eraldada laps ajutiselt perekonnast, peab kohalik omavalitsus v&i Sotsiaalkindlustusamet
koostama vastava otsuse. Oluline on, et koostatud otsuses on margitud lisaks lapse ja lapsevanemate andmetele otsuse
tegemise kuupdaev ja kellaaeg lapse perest eraldamise ajahetkel. Samuti tuleb otsusele markida lapse perest eraldamise aluseks
olevad faktilised asjaolud, lapse ajutine viibimiskoht ning vajaduse korral lapse ja vanema suhtluskord kuni 72 tunniks alates
lapse perekonnast eraldamisest.

Sotsiaalkindlustusamet on koostanud soovitusliku naidise, mida on vdimalik kasutada hddaohus oleva lapse ajutise perest
eraldamine otsusena.

Koostatud hadaohus oleva lapse perest eraldamise otsus tuleb teatavaks teha ja tle anda lapse hooldusdiguslikule
vanemale/vanematele vdi eestkostjale. Otsuse Gleandmise hetkel on oluline lastekaitsett6taja taiendav selgitustos, mis
puudutab lapse hddaohust tilevaate andmist, koostatud otsuse sisu ja lastekaitsetd6taja edasiste sammude llevaade andmist.
Vaatamata lapse perest eraldamisele, on vajalik, et hooldusdigusega lapsevanemtele on selgitatud tekkinud olukorda ja
vanemad omavad (ilevaadet.

Lastekaitsetootaja peab koheselt hindama lapse olukorda ja abivajadust ning vétma arvesse lapse parimat huvi. Kui
lastekaitsetdotaja hindab, et lapse ohutust silmas pidades on vajalik lapse eraldamise jatkumine ka 72 tunni mé6dumisel, peab
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ta podrduma esialgse diguskaitse korras kohtusse hooldusdiguse ja vajaduse korral suhtlusdiguse piiramiseks
perekonnaseaduses satestatud alusel. Lastekaitsetdootaja peab arvestama abivajaduse hindamisel ja kohtusse péérdumisel, et
esialgse Giguskaitse korras lapse perest eraldamise kohtumaarus peab olema kohtu poolt koostatud 72 tunni jooksul (lapse
perest eraldamise hetkest). Arvestama peab, et kohtule peab jatma avaldusega tutvumiseks, seisukoha koostamiseks ning
otsustamiseks aega ja seega soovituslikult tuleb lastekaitsetd6tajal kohtusse poérduda lapse perest eraldamise korral esimese
24 tunni jooksul.

Sotsiaalkindlustusamet on koostanud soovitusliku ndidise, mida on vdimalik kasutada kohtus avaldusena hooldusdiguse ja
suhtlusdiguse piiramise korral.

Otsus
hiddaohus Lapse perest . Otsuse
oleva lapse eraldamine iileandmine
perest vanemale
eraldamiseks

SEGERIIT Lapse

paigutamine

olev laps

Joonis 2. Hadaohus oleva lapse perest eraldamise toimingute ajajoon (24 h)

LasteKS § 33 Ig 4 alusel, kui hdadaohus olev laps tuleb ise v6i satub muul viisil teenuseosutaja juurde, peab teenuseosutaja
viivitamata taotlema LastekS § 33 Ig 1 hddaohus oleva lapse perest eraldamise otsust lapse ajutise perekonnast eraldamise
kohta, kui teenuseosutajale on saanud teatavaks vdi on alust arvata, et lapse hooldusdigust teostav isik on pShjustanud lapse
hadaohtu sattumise.

3. Lapse abivajaduse eelhindamine ja otsus juhtumikorralduse algatamise
kohta

Lapse abivajaduse eelhindamise eesmark on anda abivajavast lapsest teate saamise jargselt esmane hinnang lapse
abivajadusele ja maaratleda ara lapse abivajaduse valdkonnad ning kaardistada dra véimalikud esmased sekkumisvdimalused.
Abivajaduse eelhindamise kdigus maaratleb lastekaitsetootaja ara, kas laps on hadaohus olev véi abivajav laps. Juhul, kui
eelhindamise kaigus selgub, et tegemist on hadaohus oleva lapsega, kes on kdesoleval hetkel elu — ja tervist ohustavas
olukorras, tuleb last viivitamatult abistada ja eemaldada laps teda ohustavatest tingimustest kuni ohu méédumiseni.

Abivajaduse eelhindamise tulemusena teeb lastekaitsetdotaja otsuse juhtumikorralduse algatamise voi algatamata jatmise
kohta. Antud otsus tugineb abivajavast lapsest saabunud teate sisule, eelhindamise kaigus kogutud informatsioonile lapse ja
pere kohta ning lapse ja vanemate arvamusele.

3.1 Informatsiooni kogumine eelhindamise protsessis

Lapse abivajaduse eelhindamisel annab lastekaitsetéotaja esmase hinnangu lapse arenguvajadustele, vanemlusele ja last
Umbritsevale keskkonnale, kuhu hulka kuuluvad last igapdevaselt iimbritsevate pereliikmete toimetulek ja laiem sotsiaalne
vorgustik. Eelhindamise eesmark on abivajavast lapsest teate saamise jargselt tagada kohene lapse vajadustest ja huvidest
lahtuv eesmaérgiparane tegevus, mis toetaks lapse ja tema pere igakiilgset toimetulekut.

Eelhindamiseks vajamineva informatsiooni kogumiseks on abiks lastekaitsetdotajale varsemast ajast teada olev informatsioon
abivajava lapse ja tema pere kohta, mis on fikseeritud STARi (Iopetatud) juhtumi — ja lihtmenetluste juurde. Varasemalt
algatatud lihtmenetlus vGib tdhendada seda, et sel hetkel esinenud abivajadust oli voimalik leevendada Gihekordse meetmega.
Uue tdiendava informatsiooni lisandumine olemasolevale teabele vdib viidata probleemi siivenemisele ja vajalik on rakendada
taiendavaid toetavaid abimeetmeid.

Eelhindamise kdigus saab lastekaitsetootaja votta Ghendust spetsialistidega, kes lapsega samuti igapdevaselt kokku puutuvad.
Spetsialistide kaasamine aitab vélja tuua lapse abivajaduse valdkonnad pdhjalikumalt, kuna nad saavad anda lapse kohta
informatsiooni ldhtuvalt oma kokkupuudest ja valdkonna spetsiifikast. Vajaduse korral v3ib juba eelhindamise kaigus viia labi
vGrgustikukohtumise, et koguda Giheaegselt kokku vajaminev last ja tema peret puudutav informatsioon. Antud spetsilistide
hulka véivad kuuluda naiteks haridusasutuse sotsiaalpedagoogid, piikonnapolitseinik, lasteaiadpetajad jne.
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Eelhindamise raames kogutava informatsiooni juhul on oluline panna kogutav teave kronoloogilisse jarjekorda, mis vdimaldab
kaardistada kuidas on esil oleks probleem ajas tekkinud ja kuidas muutunud.

Informatsiooni kogumise kdige olulisem osa on kontakti vétmine lapse ja tema vanematega ning nende arvamuse valja
selgitamine. LasteKS § 21 Ig 2 p 2 alusel tuleb lapse huvide vilja selgitamiseks kuulata laps dra tema vanust ja arengutaset
arvesse vottes sobival viisil ning lapse arvamus votta arvesse tihe asjaoluna huvide viéljaselgitamisel. LasteKS § 28 Ig 3 toob
vdlja, et lastekaitsetdotaja peab lapse abivajaduse hindamisse kaasama lapse ja last kasvatava isiku voi lasteasutuse, kus laps
viibib. Seega on juba abivajaduse eelhindamise etapis darmiselt oluline kontakti loomine lapse ja tema perega ning arvamuste
valja selgitamine. Kontakti loomine tagab, et lastekaitsetdotaja tegevus on lapse ja tema perekonna jaoks vGimalikult selge ja
labipaistev. Samuti on hea kontakti ja usaldussuhte loomine lapse ja perega on edasise eduka koostd6 aluseks.

Abivajavast
lapsest teates
sisalduv
informatsioon

Varasem
teadaolev
informatsioon

Lapsevanema
arvamus

Last
Lapse iimbritsevate
arvamus spetsialistide
informatsioon

Joonis 3. Informatsiooni kogumine lapse abivajaduse eelhindamise kadigus

3.2. Esmase kontakti loomine lapsega

Last kasitleva juhtumikorralduse keskmes on alati laps, kes vajab Giguste, huvide ja turvalisuse tagamiseks taiendavat abi.
Juhtumikorralduse prosessi peab lapsi alati olema aktiivselt kaasatud ja voetud kuulda lapse arvamust vdimalikult suurel
maaral. Niisamuti peab lapse abivajaduse eelhindamine lahtuma lapsest ja tema olukorrast.

Lapsega esmase kontakti votmisel tuleb teavitada sellest lapsevanemat. Teatud juhtudel (kui oht lapsele tuleneb lapsevanema
tegevusest v3i tegevusetusest) vdib lapsevanema teavitamine olla lapse huve kahjustav. Juhul, kui selleks on p&hjendatud
kahtlus v6i teadmine, vGib lapsega vestelda esmalt ilma lapsevanemat teavitamata ja ndusolekuta. Oluline on, et sel juhul peale
lapsega vestlusest teavitatakse lapsevanemat koheselt.

Lapsega kontakti loomine ja arvamuse vilja selgitamine voimalikult varajases etapis on oluline, kuna see annab lapsele
vOimaluse valjendada enda seisukohti ja nagemust olukorrast.

Lapsega esmane kontakti loomine peab toimuma keskkonnas ja tingimustes, kus laps tunneb ennast mugavalt. Vestlus lapsega
vOib toimuda lastekaitsetootaja kabinetis, lapse kodus vGi lapse jaoks muus mugavas asukohas. Vestlusel vGib olla laps tiksinda
vGi koos lapsevanemaga.

Lastekaitsetootaja voib esmalt vestluse |dbi lapsega individuaalselt ning hiljem koos lapsevanemaga. Taoline ldahenemine
vbéimaldab hinnata lapse kehakeelt, hoiakut lapsevanema juuresolekul ning margata erisusi kahe vestluse vahel.
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Lastekaitsetootaja peab esmase kontakti loomisel andma lapsele aega usalduse loomiseks: on sdbralik, positiivne, avatud
suhtlusega ja rahulik. Samuti selgitab lastekaitsetd6taja lapse vanusest ja arengutasemest lahtuvalt enda rolli ja t66d laiemalt.
Selgitustoo tulemusena saab laps aru, miks lastekaitseto6taja temaga soovib suhelda, mis on lapse jaoks antud suhtluse
eesmark. Lapsel tuleb ise lasta radkida oma olukorrast, tunnetest ja soovidest. Lapsele ei tohi peale suruda oma seisukohta ega
panna teda liiga keeruliste valikute ette.

Lastekaitsetdotaja voib lapsega vestlust alustada lihtsamate ja tldisemate kiisimustega. Oluline on meeles pidada, et
lastekaitsetdotaja annaks lapsele aega vastuste andmiseks. Samuti on vajalik, et lastekaitsetdotaja tunnetaks, kas vestlust
lapsega jatkata voi pakkuda vGimalust uuesti kohtuda. Naiteks, kui laps vaatab maha, valdib silmkontakti, otsib ruumist
valjapaasu voi ei soovi vastata lastekaitsetootaja kiisimustele, on parem anda lapsele rohkem aega ning leppida kokku uus
voimalik kohtumise aeg.

Juba eelhindamise etapis on oluline meeles pidada, et lapsega kontakti loomine ei ole ihekordne toiming, vaid lapsega
kohtumisi vGib toimuda mitmeid, kuni laps on IGpuks valmis lastekaitsetootajaga suhtlema. Lapsega kontakti loomisel tuleb olla
jarjepidev, kuna regulaarne suhtlemine ja kohtumised aitavad luua lapse usaldust lastekaitsett6taja suhtes.

3.3. Esmase kontakti loomine lapsevanemaga

LasteKS § 7 Ig 1 alusel on lapse arengu ja kasvu loomulikuks keskkonnaks perekond. Esmane vastutus lapse diguste ja heaolu
tagamise eest on lapsevanemal vGi last kasvataval isikul. Lapsevanemad on kdige olulisem allikas lapse heaolu tagamiseks
Lastekaitsetdotaja kontakti ja koostéosuhte loomine lapsevanematega toetab lapse arengut, heaolu ja toob kaasa vajaminevad
positiivsed muutused.

Lapsevanematega on vajalik saavutada nendega kontakt ja koost66, kuna see voimaldab viia sisse lapse peres vajaminevad
muutused. Lastekaitsetdotaja ja lapsevanemate omavaheline koosto0 tagab lapsevanemate informeerituse toimuvast.
Lapsevanemate informeerimine tdhendab, et lapsevanematele radgitakse edasiste sammudest ning rakendavatest voimelikest
lahenduskaikudest. Samuti sdlmitakse koheselt lastekaitsetdotaja ja lapsevanema vahel kokkulepped, mis kuuluvad mdlemale
osapoolele tdimiseks. Kindlasti on vajalik lapsevanematele selgitada lastekaitsetootaja rolli ja lastekaitsetood laiemalt.

Lapsevanematega esmase kontakti loomisel on oluline avatud ja sdbralik suhtlus, mil eriti suur rohk on aktiivselt kuulamisel, kui
lapsevanemad avaldavad oma mdtteid ja kirjeldavad oma seisukohti. Taoline lahenemine tagab lapsevanemate suurema
kaasatuse, lapsevanemad mdistavad lastekaitsetdotaja tegevust ja tehtavaid toiminguid ning vdhendab vanemate hirmutunnet
edasise koostdo suhtes. Soovituslik on kohtuda vanematega silmast silma.

Olukorras, kus lapsevanem keeldub lastekaitsetddtajaga suhtlemast véi valdib seda, tuleb lastekaitsetdotajal leida lahendusi
kuidas radkida lapsevanema emotsioonidest, hirmudest ja selgitada valja, mis vdivad olla véltiva kditumise laiemad tagamaad.
Monel juhul ei pruugi vaatamata pulidlustele eelhindamise etapis saadagi kontakti lapsevanemaga. Seda tuleb kasitleda samuti
kui olulist informatsiooni ning lapse abivajaduse hindamisel arvestada seda kui probleemi.

3.4. Lapse abivajaduse eelhindamine

Abivajaduse eelhindamist on véimalik Iabi viia STARis. Lapse abivajaduse eelhindamine pdhineb lapse heaolu kolmnurgal, kus
lastekaitsetdotaja annab esmase hinnangu lapse arenguvajadustele, vanemlusele ning lapse perele ja imbritsevale
keskkonnale. Vorreldes lapse abivajaduse hindamisega juhtumimenetluse raames, ei toimu eelhindamise kdigus pdhjalikku
kogutud teabe analiUsi ja analtsitud hinnangu koostamist.

Lastekaitsetdotaja annab eelhindamise kaigus igale lapse heaolu valdkonnale esmase hinnangu, milles selgub, kas antud
valdkonnas esineb probleem, puudub hetkel vajaminev informatsioon v&i antud valdkonnas ei esine probleemi. Hiljem kuvatav
koondvaade annab (ilevaate millistes lapse heaolu valdkondades esineb probleem. Abivajaduse eelhindamise tulemusena saab
lastekaitsetdotaja teha kaalutlusotsuse, kas antud lapse osas on vajalik algatada juhtumkorraldus ning laps vajab pohjalikumat
hindamist ning abistamist v4i saab lapse abivajaduse rahuldada tihekordse meetme rakendamisega.

9 Lastekaitseseadus - https://www.riigiteataja.ee/akt/LastekS
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3.4.1. Lapse arenguvajadused eelhindamisel

Lapse arenguvajadused keskenduvad lapse fililsilistele, emotsionaalsetele, kognitiivsetele ja sotsiaalsetele teguritele. Selleks, et

lapse arenguvajadused oleksid kaetud vajab laps, et tema tervise eest oleks hoolitsetud, tagatud turvaline kasvukeskkond ja

vdimetekohane hariduse omandamine. Lapse jaoks on sotsiaalselt oluline, et tal on vdimalus suhelda pereliikmete ja

eakaaslastega ning voimeline eakohaselt ja turvaliselt oma emotsioone valjendada, mis toetavad lapse kognitiivset arengut.

Tabel 1. Lapse arenguvajadused eelhindamisel

Lapse
arenguvajaduste valdkond

JAH - valdkonnas esineb
probleem

El TEA — puudub
informatsioon

El - valdkonnas ei esine
probleemi

arenguvajaduste valdkond

probleem

informatsioon

Tervis Lapsel esinevad Puudub informatsioon lapse Lapsel ei esine
terviseprobleemid, erivajadus tervisliku seisundi ja tervise terviseprobleeme, erivajadust
vGi puue. Lapse areng ei ole kaitumise kohta. ega puuet. Lapse areng on
eakohane. Esinevad

: R eakohane.
probleemid tervisekaitumises, L )
. . . Tervisekditumine on eakohane
toitumisharjumustes, ) )
. ning lapsel on teadmised
uneprobleemid. . R
tervise hoidmisest.
Lapse JAH - valdkonnas esineb El TEA — puudub El — valdkonnas ei esine

probleemi

Lapse minapilt on ebaselge,
eneseteenindusoskused voi
vGime ennast valjendada on
vahesed. Esinevad probleemid
lapse suhtlusstiili ja
kaitumisega. Lapsel on
ebaselged teadmised enda
paritolust.

identiteedi kohta.

Haridus Lapsel esineb probleeme Puudub informatsioon lapse Lapsele on tagatud hariduse
hariduse omandamisel hariduse omandamise kohta omandamine. Rakendatud on
ja toimetulekul koolis/lasteaias. vajalik tdiendav tugi. Lapsel on
koolis/lasteaias. Lapsel on vGimalik tegeleda
vajadus taiendava haridusliku huviharidusega v6i oma
toe jarele. Laps ei tegele meelistegevusega. Vanemad
huvihariduse ega oma on aktiivselt kaasatud lapse
meelistegevustega. Vanematel Sppeprotsessi ja hariduse
puudub huvi hariduskisimuse omandamisse.
vastu vOi tagada lapsele
hariduse omandamine.

Identiteet Puudub informatsioon lapse Lapsel on selge minapilt,

eakohased
eneseteenindusoskused

ja oskus ennast valjendada. Ei
esine

probleeme lapse

suhtlusstiili,

kaitumisega. Laps teab oma
paritolu.

Peresisesed ja -vilised

Lapsel esinevad raskused

Puudub informatsioon

Lapsel ei esine probleeme

arenguvajaduste valdkond

probleem

informatsioon

suhted suhetes oma perekonnaga lapse peresiseste ja viliste suhetes perekonnaga,
ja/v6i eakaaslastega. suhete kohta. eakaaslastega. Pereliikmete
Ebaiihtlane perediinaamika. vahe‘lj?n usaI.(:I(USJaI L
eredlinaamika selge. Laps
Pereliikmete vahel puudub P . . & p
ldus ia esineb oskab luua ja hoida suhteid
usaldus ja esine . .
eakaaslastega ning suhetes ei
Idhisuhtevagivalda. Lapse jaoks . .g 8 .
ke S5 het esine konflikte. Laps ei ole
Icz)r:);iisn: ,S:EZ::Z:ME Z esil on kogenud végivalda. Laps oskab
} ﬂ'ktic: Esineb ] eakohaselt konflikte
onfliktid. Esine
lahendada.
koolivagivalda, kiusamist.
Lapse JAH - valdkonnas esineb El TEA — puudub El — valdkonnas ei esine

probleemi
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Tundeelu ja kditumine

Lapse tundeelu on héiritud,
esineb riski- ja
sOltuvuskaitumist. Lapsel on
raskusi keskendumisega ja
puudub oskus lahendada
konflikte eakohaselt.
Vanematel puudub

oskus last

emotsionaalselt toetada ja
luua lapsega turvalist sidet.

Puudub informatsioon lapse
tundeelu ja kaditumisekohta.

Lapsel ei esine riski — ja
soltuvuskaitumist. Laps oskab
eakohaselt lahendada
konflikte. Laps oskab oma
tundeid ja kaitumist juhtida
eakohaselt. Vanematel

oskus last emotsionaalselt
toetada.

3.4.2. Vanemlus eelhindamisel

Vanemlus hdlmab enda alla lapse esmase hoolitsuse tagamise ja lapse flilisiliste, emotsionaalsete ja vaimsete vajaduste
markamise ning neile reageerimise. Samuti on lapsevanemaks olemisel suur osa lapse juhendamisel ja vajaminevate piiride
seadmisel. Turvalise sidemete loomine lapsega ja emotsionaalne kohalolek toetavad lapse oskust avameelselt suhelda, jagada
muresid, kuid see toetab ka lapse Uletldist heaolu ja turvalisust. Vanemluse alla kuulub ka oskus arvestada ja tulla toime lapse
individuaalsete omadustega. Vanemlust mdjutavad muuhulgas lapsevanemate enda taust ja varasemad elukogemused.

Tabel 2. Vanemlus lapse abivajaduse eelhindamisel

Vanemluse valdkond

JAH - valdkonnas esineb
probleem

El TEA — puudub
informatsioon

El — valdkonnas ei esine
probleemi

Esmane hoolitsus

Lapsele ei ole tagatud
igapdevane esmane hoolitsus.
Lapsevanemad ei jalgi
spetsialisti poolt antud
soovitusi.

Lapsevanemad ei ole teadlikud
lapse pdevakavast.

Puudub informatsioon
lapsevanemate esmase
hoolitsuse tagamise kohta.

Lapsele on tagatud esmane
hoolitsus ja vajadused.
Lapsevanemad jalgivad
spetsialistide soovitusi.
Lapsevanemad on

teadlikult lapse pdevakavast.

Juhendamine ja piiride
seadmine

Lapsevanemad ei suuna

last eakohasele kditumisele, ei
juhenda piisavalt ega ei ole
seatud piire.

Lapsevanemad on seadnud
lapsele ebamaistlikud
ndudmised v8i ndudmised
tldse puuduvad.

Lapsevanemad ei ole teadlikud
lapse asukohast.

Puudub informatsioon
lapsevanemate juhendamisest
ja piiride seadmisest.

Lapsevanemad suunavad ja
juhendavad last ning lapsele
on seatud eakohased piirid,
mis tagavad lapseheaolu ja
turvalisuse. Lapsevanemate
ndudmised vastavad lapse
arengule ja voimekusele.
Lapsevanemad on teadlikud
lapse asukohast.

Vanemluse valdkond

JAH - valdkonnas esineb
probleem

El TEA — puudub
informatsioon

El — valdkonnas ei esine
probleemi

Emotsionaalne kohalolek

Lapsevanemad ei toeta lapse
emotsioone, ei mdista neid
ega paku lapsele piisaval
madral emotsionaalset
lahedust.

Lapsevanematel puudub room
oma lapse iile. Lapsevanemad
ei aktsepteeri lapse arvamust
ega moiste lapse vajadusi.

Puudub informatsioon
lapsevanemate emotsionaalse
kohaloleku kohta.

Lapsevanemad toetavad oma
lapse emotsionaalset arengut.
Viljendavad lapse suhtes
armastust ja hoolivust.

Lapsevanemad mdgistavad
lapse vajadusi ja oskavad last
vajadusel rahustada ning
lohutada.
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Turvalisus Lapsevanemad ohustavad oma

last dhvarduste ja vagivallaga.
Lapsevanemad ei ole taganud
lapsele piisava turvalisuse ega
kaitse oma last. Lapsevanemad
ei oska erinevaid ohte
ennetada.

Puudub informatsioon lapse
turvalisuse kohta.

Lapsevanemad ei ohusta oma
lapse heaolu vagivalla vGi
dhvardustega. Lapsevanemad
hoolitsevad, et lapsele on alati
tagatud turvalisus.

Lapsevanemad oskavad ohte
ennetada ja tagada lapsele
kaitse.

3.4.3. Pere ja keskkond eelhindamisel

Lapse perel ja keskkonnal on darmiselt oluline roll lapse heaolu tagamisel. Antud juhul on olulisel kohal pere ajalugu ja
praegune olukord, kus vdivad esile tulla mineviku ja oleviku vahelised seosed. Samuti kuulub lapse keskkonna alla teda
imbritsev sotsiaalne vorgustik ja omavahelised suhted. Lapse heaolu maaravaks asjaoluks on ka lapse elamistingimused ja

majanduslik olukord.

Tabel 3. Pere ja kasvukeskkond abivajaduse eelhindamisel

JAH - valdkonnas esineb

Pere ja keskkonna valdkond
probleem

El TEA — puudub
informatsioon

El — valdkonnas ei esine
probleemi

Pere ajalugu ja praegune Lapsel puuduvad hetkel vdi on

olukord minevikus puudunud
turvalised ldhisuhted. Pere
ajaloos

on mitmeid
traumakogemusi. Lapse
paritolu on ebaselge. Pere
praegune olukord on
keeruline.

Puudub informatsioon pere
ajaloo ja praeguse olukorra
kohta.

Pere ajaloos puuduvad
traumakogemused voi on
kogetud traumadega
tegeletud. Lapsel on
turvalised lahisuhted. Laps
teab oma paritolu ja omab
informatsiooni. Pere tuleb
oma praeguse olukorraga
iseseisvalt toime.

JAH - valdkonnas esineb

Pere ja keskkonna valdkond
probleem

El TEA — puudub
informatsioon

El — valdkonnas ei esine
probleemi

Sotsiaalne vGrgustik Lapsel puuduvad olulised

isikud. Lapse vGi lapsevanema
suhted pereliikkmetega,
sugulastega voi sOpradega
konfliktsed. Pere kolib viga
tihti ja olulised inimesed
vahetuvad kiiresti. Lapse ega
pere ei tee koostood
spetsialistidega.

Puudub informatsioon
sotsiaalse vorgustiku kohta.

Lapsel on olemas olulised
isikud, keda laps usaldab.
Lapse suhted ldhedastega on
heatahtlikult ja konflikte ei
esine. Pere on stabiilse
eluviisiga. Pere

ja laps teevad spetsialistidega

koost6od ja suhtluses
konflikte ei esine.

Elutingimused Lapsel puudub eluase voi

eluaseme tingimused

ei sobi lapse
kasvukeskkonnaks.
Elamistingimustes esineb
puudusi, mis ohustavad lapse
heaolu. Eluasemega on seotud
laenukoormus, mille
tasumisega esinevad
probleemid.

Puudub informatsioon lapse
elutingimuste kohta.

Lapsel on eluase, mis vastavad
lapse kasvukeskkonna
tingimustele (oma voodi,
Oppimiskoht jne).
Elamistingimustes ei esine
probleeme. Eluasemega on
seotud laenukoormus, mille
tasumisega tullakse iseseisvalt
toime.

Majanduslik olukord Pere ei tule majanduslikult
toime. Esineb tasumata arveid
ja volgnevusi. Pere
laenukoormus on vaga suur ja

tasumisega esinevad

Puudub informatsioon pere

majandusliku olukorra kohta.

Pere tuleb majanduslikult
iseseisvalt toime.

Puuduvad vélgnevused ja
arvete tasumisega tullakse
iseseisvalt toime. Vanematel
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probleemid. Vanematel on stabiilne té6suhe. Pere ei

puudub té6suhe voi esinevad vaja toimetuleku tagamiseks
tootamist takistavad tegurid. korvalist abi. Pere sissetulekud
Pere vajab toimetuleku ei ole piisavad.

tagamiseks korvalist abi. Pere
sissetulekud ei ole piisavad.

3.5. Otsus juhtumikorralduse algatamise voi algatamata jatmise kohta

Abivajava lapse kohta tulnud teate ja labiviidud eelhindamise tulemusena peab lastekaitsetdotaja tegema otsuse
juhtumikorralduse algatamise vGi algatamata jatmise kohta. LasteKS § 29 Ig 3 alusel peab kohalik omavalitsus kimne paeva
moodumisel abivajavast lapsest teada saamisest tegema otsuse juhtumikorralduse algatamise vdi algatamata jatmise kohta voi
edastama juhtumi padevale ametiisikule.

Otsust juhtumikorralduse algatamise voi algamata jatmise kohta aitavad teha jargmised kiisimused:

Kas on teavet vGi marke, mis viitavad lapse arengu ohustamisele?

Kas on teavet voi marke, mis viitavad vanemate vahesele suutlikkusele?

Kas on teavet v6i marke, mis viitavad ohtudele lapse perekonnas vé6i kasvukeskkonnas?
Kas laps ja pere vGtavad vastu pakutavat abi?

LA R A

Kas laps ja pere on valmis tegema koostd6d spetsialistidega ja on valmisolek murega tegelemiseks?

Otsus juhtumikorralduse algatamata jatmise kohta on pdhjendatud, kui eelhindamise tulemusel selgub, et lapse abivajadust on
voimalik rahuldada Gihekordse meetmega ning lastekaitsetdotajal ei ole vajalik lapse heaolu tagamiseks suuremal maaral
sekkuda. Uhekordseks meetmeks v&ib olla niiteks sotsiaalndustamine, -toetuse v&i informatsiooni jagamine.

Juhul, kui eelhindamise tulemusel on naha, et lapse abivajadust ei saa rahuldada tihekordse meetmega ja on vajadus
lastekaitsetdotaja taiendavaks sekkumiseks voi kui abivajadus vajab pohjalikumat hindamist, peab algatama juhtumikorralduse.
Juhtumikorralduse pdhimotet tuleb rakendada ka juhul, kui lapse ja tema pere iseseisva toimetuleku parandamiseks tuleb abi
andmisel koordineerida mitme organisatsiooni koost66d. Vajadus lastekaitsetdotaja tdiendavaks sekkumiseks voib tuleneda
lapsevanemate vahesest voimekusest, vanemlike oskuste vahesusest, perekondlikest teguritest, suhetest, lapse tervislikust
seisundist, arengutasemest vGi lapse elamistingimustest.

Otsus juhtumikorralduse algatamata jatmise kohta tuleb fikseerida toiminguna abivajava lapse lihtmenetluse juurde STARIs.
Otsuse tegemisel on vajalik tuua vélja pdhjendus miks ei algatata juhtumimenetlust.

Juhtumikorralduse algatamise korral tuleb muuta STARis lihntmenetlus juhtumimenetluseks, mille tulemusena STAR fikseerib
slisteemse toiminguga juhtumimenetluse algatamise.

4. Lapse heaolu hindamine

Lapse abivajadus ja selle ulatus on lastekaitsejuhtumite puhul tihti ebaselge. Samuti vdivad lapse abivajaduse tekkepdhjused
olla sageli keerukad ja mitmekiilgsed. Selleks, et selgitada valja lapse abivajadus ja rakendada abivajadusele vastavaid
abimeetmeid, on soovitatav kasutada lapse heaolu hindamiseks lapse heaolu kolmnurka. Lapse heaolu kolmnurk annab
Ulevaate valdkondadest, millest tuleb Iahtuda lapse abivajaduse hindamisel. Hindamisel tuleb anallisida erinevate
valdkondade omavahelist vastastikust m&ju ning seda, kuidas erinevad tegurid avaldavad moju lapse heaolule. See aitab
lastekaitsetdotajatel kirjeldada lapsele tekitatud kahju ulatust, prognoosida lapse tGenaolisi valjavaateid, kui muutust ei toimu
ning valjavaateid, kui sekkumine on edukas.

4.1. Lapse heaolu kolmnurk

Lapse heaolu kolmnurk tagab juhtumikorralduse raames otsuste tegemiseks vajaliku struktuuri. See on mudel, mis aitab
lastekaitsetdotajal uurida lapse vajadusi, kuid ka jalgida nende vajaduste muutust. Lapse heaolu hindamise keskmes on laps ja
tema heaolu. Kolmnurga abil hinnatakse lapse heaolu lapse arenguvajaduste, vanemluse ja pere ja keskkonna tegurite kaudu.
Oluline on meeles pidada, et lapse heaolu hindamine algab hinnangu andmisest lapse arenguvajadustele.
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Lapse heaolu kolmnurgast Idhtuvalt on erinevate valdkondade kaitse- ja riskitegurite maaratlemise jargselt oluline uurida,
millistes olukordades, kui sageli ning kui ulatuslikult tegurid esinevad ning kuidas nad mdgjutavad lapse elu ja igapdevast
toimetulekut. Oluline on jéuda abivajaduse hindamise ning kaitse- ja riskitegurite analliGsi tulemusena vdimalikult tervikliku
ilevaateni lapsest ja tema olukorrast. Lapse heaolu kolmnurk aitab lastekaitsetdotajal teha jareldusi lahtuvalt konkreetsetest
kattesaadavatest tGenditest.

4.2. Teabe korrastamine abivajaduse hindamise kestel

Kogudes informatsiooni lapse heaolu mdjutavate erinevate valdkondade kohta, on oluline hindamise kestel korrastada
olemasolevat teavet. Teabe korrastamine aitab kindlaks teha, mis on teada, mida veel ei ole teada ja mida on vaja veel teada
saada. Kogutud teave liigitatakse lapse heaolu hindamise kolmnurga sobivate valdkondade juurde. Teabe liigitamisel on oluline
arvesse votta ka informatsiooni varsema ajaloo ja eelhindamise kaigus kogutud teabe kohta. Taoline tegutsemisviis véimaldab
kaitse- ja riskitegurite analliisimisel praeguseid probleeme ja murekohti paremini mdista ning jdlgida muutust ajas.

Lapse abivajaduse hindamise juures on peamine etapp kaitse- ja kaitsetegurite analiilis, mis voimaldab koostada hinnangu
lapse abivajaduse kohta. Sageli hakatakse juba teabe kogumise etapis informatsiooni analtiiisima ja omavahel kdrvutama.
Teabe korrastamise ja liigitamise juures tuleb hoiduda pididlusest mdista kuidas erinevad valdkonnad teineteist mdjutavad ning
mis vBivad olla pdhjused. Teabe korrastamise etapis tegeleb lastekaitsetdotaja mitte anallilisimisega, vaid hiipoteeside
loomisega selle kohta, mis toimub lapsega, tema vanematega ja perekonnaga. Loodavad hlipoteesid peab lastekaitsetdotaja
endale teadmiseks votma ja jadtma ootele kuni vajaminev teave on kogutud ning vajadus on koostada kaitse- ja riskitegurite
anallits. Kui seoseid hakatakse looma liiga varakult, véidakse teha valesid oletusi lapse arenguvajaduste, vanemluse voi
keskkonna kohta.

Teabe korrastamise juures igas heaoluvaldkonnas on oluline Iahtuda jargmistest kiisimusest:

Milline on lapse praegune olukord?
Kuidas on praegune olukord seotud minevikuga?
Milline informatsioon on kogutud?

AW e

Millist informatsiooni on vaja juurde koguda ja kuidas vajaminev informatsioon kokku koguda?

Teabe korrastamine informatsiooni kogumise kestel loob Ulevaate sellest, milline informatsioon on meil valdkondade I6ikes
olemas ning millist informatsiooni on vajalik juurde koguda, mis aitaks hinnata lapse abivajaduse ulatust ja probleemi olemust.
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S6ltumata valdkondade ja informatsiooni hulgast on oluline, et kogutud teave on fikseeritud STAR-is.
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5. Lapse heaolu valdkonnad abivajaduse hindamisel

Lapse heaolu kolmnurgas keskendutakse kolmele peamisele pShivaldkonnale: lapse arenguvajadused, vanemlus ja pere ja
keskkond. K&ik pShivaldkonnad koosnevad alavaldkondadest, mille osas tuleb ldhtuvalt konkreetsest juhtumist koguda
vajaminev informatsioon.

Lapse heaolu kolmnurga kui té6vahendi juures on tahtis roll kogutud teabe kategoriseerimisel ehk vajalik on liigitada kogutud
teave Gige heaoluvaldkonna ja alaliigi juurde. Teabe liigitamisel on abiks alljargnev:

1. Lapse arenguvajadused — sisestage asjad, mida laps (itleb, teeb ja mida ta vdidetavalt teeb ja mida on margatud, et laps
teeb.

2. Vanemlus — sisestage asjad, mida vanemad/hooldajad (itlevad, et nad teevad ja mida nad véidetavalt teevad ja mida on

taheldatud, et nad teevad.

3. Pere ja keskkond — sisestage teave pere ajaloo, vanemate vaimse tervise, suhete ning fllsilise ja sotsiaalse keskkonna
kohta.

5.1. Lapse arenguvajadused

Lapse heaolu hindamine eeldab, et lapse arengut mojutavat igat tegurit uuritake lapse vanuse, arengutaseme ning tema tervise
kontekstis. Seega on oluline, et arenguvajadustele hinnangut andes ldhtutakse tldistest arenguiilesannetest erinevas vanuses.

Kdesolevas kasiraamatus on Uldiste arengulilesannete liigitamise aluseks vdetud , Lapse kisitlemise kdsiraamatus“13 vilja
toodud arenguiilesannete vanusegrupid ja liigitus.

Tabel 4. Lapse (ldised arenguiilesanded

21




Imikud Antud vanusegrupi laste peamine llesanne on Gppida usaldama.
Arenguilesande edukus on erinev, kuna see oleneb lapse

0-2 iseloomustust, turvatundest, lapse vajaduste rahuldamisest,
kogemustest lapsevanemaga. Lastel areneb vanemaga
seotussuhe ja sellest sdltuvalt kujuneb laste suhtumine maailma
ja teistesse inimestesse. Esil on soov avastada maailma. Lapsed
vajavad kogemusi, mis hGlmavad palju puudutusi, ndostnakku
kontakti ja stimulatsiooni vestluste kaudu. Puudub oskus ise oma
emotsioon reguleerida, kuid 6pivad seda labi kiindumuse oma
hooldajatesse.

Vaikelapsed Lapsed Opivad katsetamise kaudu maailma ja nad panevad
ennast tihti proovile. Eesmark on saavutada turvaline iseseisvus.
2-5 Turvalise iseseisvuse katsetamiseks proovivad lapsed eemalduda
vanemast, kuid peavad teadma, et vanemate poolne turvaline
tagala on olemas. Areneb fantaasia ja sellega manguoskus. Infot
vGtavad vastu paremini neile tuttavas keskkonnas. Esil on
fantaasiamaailma areng, mille t&ttu voivad lapsed anda
ebakorrektseid vastuseid kiisimustele. Lapse aju on kohanenud
keskkonnaga ja kohaneb

sama kiiresti ka negatiivse kui positiivse keskkonnaga. Lapsel on
kogemuste saamine darmiselt oluline.

Varane kooliiga Esile hakkab tulema soov omandada teadmisi ja nad vajavad
loomingulisust. Lapse enesehinnang on kujunemisjargus.
6-9 Soovivad tunda kontrolli ja kindlat struktuuri.
Keskmine kooliiga Arenguilesanded on sarnased eelmise vanuseriihmaga, kuid
lastel on oluliselt selgem ettekujutus iseendast ja oma vdimetest.
10-12 Lapsed ndevad maailma must-valgena ning areneb kriitika

vanemate suhtes.13 Toimub kasvuspurt aju piirkondades, mis
reguleerivad planeerimist, impulsside kontrolli, péhjendamist,
emotsioonide reguleerimist ja neile reageerimist.

Teismeiga Uritavad mééiratleda enda identiteeti ja neil on soov iseseisvuda.
Lapsed vajavad struktureeritud elukorraldust paindlike piiridega.
12-18 Esil on soov selgitada vélja iseenda vaartus.

Lapse arenguvajaduste raames hinnatavad valdkonnad kasitlevad meditsiinilist, pstihholoogiist, pedagoogilist ja sotsiaalset
perspektiivi lapse arengus.

5.1.1. Tervis

Tervise valdkond hélmab enda alla nii lapse kasvamise, arenemise, kuid ka fiilsilise ja vaimse heaolu. Samuti tuleks arvesse
vGtta geneetiliste tegurite ja sellega seotud kahjustuste moju. Tervise valdkonda hinnates on kasulik olla teadlik laste pikkuse,
kaalu ja fldsilise arengu normidest. Olulisel kohal on vanemate kontakt perearstiga, eriarstiga ning lilevaate omamine lapse
senisest arengust ja erivajadusest.

Lapse tervise kohta informatsiooni kogudes loob lastekaitsetdotaja lilevaate sellest, missugune on lapse Uldine tervislik seisund,
kuidas tervise eest hoolitsetakse, kui tihti kdiakse tervisekontrollides, vaktsineerimise ning vajadusel vajaminevate ravimite
vOtmise kohta, lapse flilsilise aktiivsuse tase ning lahtuvalt lapse vanusest ja arengutasemest teadlikkus seksuaalsuse ja
sGltuvuste kohta.

PShjendatud kahtluse korral on lastekaitsett6tajal Gigus kaasata informatsiooni kogumisse lapse perearst ning vajadusel eriarst.

Tervise valdkonnas véljaselgitatav informatsioon peab keskenduma lapse vaimsele ja flusilisele tervislikule seisundile (sh
pusivad terviseprobleemid), tervishoiuteenuste kattesaadavusele, piisavale unele, toitumisele jms. Lisaks tldistele tervist
puudutavatele teemadele tuleb vastavalt lapse vanusele keskenduda konkreetsele vanusegrupile omastele tervisevaldkonna
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kisimustele. Oluline on seejuures, et kaardistatakse dra ka varasemate vanusegruppe puudutab informatsioon, kui see on lapse
konkreetsest abivajadusest vajalik.

Tervise kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada alljargnevad kiisimused:

Imikud 0-2:

® Kas laps on kantud perearsti nimistusse?

® Kas laps on osalenud perearsti/lastearsti korralistel vastuvottudel, et kontrollida lapse arengut? Kas laps on
e vaktsineeritud vastavalt riiklikule immuniseerimiskavale?

e Kui sagedasti ja palju laps nutab?

e Kas laps tunneb vanemate laheduses heameelt?

e Kuidas laps ennast véljendab, kui lapsevanem laheb eemale?
e Kas lapsel on regulaarsed uneajad ja kas uni on piisav?

e Milline on lapse toitumine?

e Kas lapsel on tavaparane motoorsete oskuste areng?

Vaikelapsed 2-5:
* Milline on lapse toitumine ja higieen?
® Kas laps on valjendanud lasteaias naljatunnet?
® Kas laps viibib varskes 6hus piisavalt?
® Kas laps on teinud esimesed hambaarsti kilastused?
® Kas lapse kuulmine ja nagemine on korras?
¢ Milline on lapsevanema ja perearsti (vajadusel eriarsti) omavaheline koost66 tervisemurede korral?

Varane kooliiga 6-9:

® Kas lapsele on maaratud puue?

® Kas lapsel esineb allergiaid, ekseeme?

® Kas lapsel on terved ja hooldatud hambad?

® Kas lapsel esineb valusid (pea-, k&hu- vdi seljavalusid) millele ei ole maaratud konkreetseid pohjuseid?
® Kas lapsel esineb voodimargamist v6i khukinnisust?

e Kas lapse kehal esineb vigastusi (verevalumid, kriimustused, punetused, luumurrud), mis vdivad viidata vaarkohtlemisele?

Keskmine kooliga 10-12:

* Kas laps on osalenud perearsti/koolitervishoiu tervisekontrollides vastavalt tervisekontrolli ajakavale ja vaktsineeritud
vastavalt riiklikule immuniseerimiskavale?

e Kas lapsel on vasimust vdi esinevad uneprobleemid?

e Kas laps s60b koolis sooja toitu?

e Millised on lapse liikumisharjumused?

e Kas laps on tihti haige?

o Kas lapsel on esinenud meeleolukdikumisi vdi kiiresti vahetuvaid emotsioonipuhanguid?

e Kas lapsel on probleeme vaimse tervisega?

o Kas lapsel on eakohaselt suurem huvi seksuaalsuse vastu? Kuidas

o laps kirjeldab enda tervislikku seisundit?

Teismeiga 12-18:

* Milline on lapse unereziim ja kas laps saab piisaval maaral und?

® Kas lapsel esineb s6omishaireid (anoreksia, buliimia)?

* Milline on lapse hiigieen ja eneseteenindusoskused?

® Kas esineb marke hooletusse jatmisest?

® Kas lapsel esineb psiihhosomaatilisi hdireid?

e Kas lapsel esineb soltuvuskaitumist (alkoholi, narkootikumide vGi psiihhotroopsete ainete tarvitamist)?
e Millised on lapse teadmised seksuaalsusest, seksuaalsuhetest?

e Kuidas lapsevanemad hindavad tervisehoiuteenuste kattesaadavust?
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Soovituslikele tervisevaldkonna kiisimustele vastuseid saades on oluline fikseerida vélja tulevad kaitse- ja riskitegurid.

Eakohase ja murettekitava seksuaalse kaditumise maaratlemiseks on abiks Sensoa lipusiisteem. Lipusiisteem kui meetod aitab
lastekaitsetdotajal hinnata, milline seksuaalkditumine on aktsepteeritav ja milline mitte, ning sellele vajadusel reageerida.
Lipusiisteem toetab tervet seksuaalset arengut ja ennetab seksuaalvagivalda. Lipusiisteem annab eri osapooltele Ghise keele,
et radkida avatult seksuaalsusest, piiridest ja seksuaalkditumisega seotud olukordadest.

5.1.2. Haridus

Lapse haridusvaldkonna hindamise kaigus tuleb saada iilevaade lapse toimetulekust lasteaias, koolis voi huvihariduses — kuidas
toetab last teda Umbritseb hariduslik keskkond ja kuidas on lapsele tagatud tema vdimetele vastav mitmekiilgne areng ja
Oppimine. Hariduse valdkonna alla kuuluvad lapse mang, huvitegevused, toimetulek lasteaias ja koolis. Haridus voib olla oluline
kaitsetegur, mis hoiab dra pstihhosotsiaalsete probleemide tekkimise, kuid olulised puudujdagid hariduses vdivad olla suureks
riskiteguriks. Naiteks kui laps ei 6pi tema jaoks voimetekohasel Gppekaval, tagatud ei ole lapsele vajaminev hariduslik tugi voi
esinevad probleemid huvihariduse tegevuses v&i koolikohustuse taditmises. Vajadus on koguda kokku informatsioon, mis toob
valja lapse Gpitulemused, koolikohustus taitmise, kuid ka lapse tldise toimetuleku koolis vGi lasteaias. Viimase hulka kuuluvad
ka suhted eakaaslaste, kooli — vdi lasteaia personaliga ning koost66 lapsevanematega.

Haridusevaldkonda hinnates tuleb kindlasti aktiivselt kaasata last ja lapsevanemat, et kirjeldada mdlema osapoole vaadet
toimetulekule. Lisaks lapse ja lapsevanemate ndagemusele lapse toimetulekust haridusvaldkonnas, voib olla vajalik uurida
Oppeasutuse poolset hinnangut.

Naidiskisimused haridusvaldkonna spetsialistile:

* Milline on lapse toimetulek lasteaias/koolis?

* Milline on lapse vGimekus ja toimetulek lasteaias dppetdo kestel?

® Kuidas toetab kool last Oppetdds eesmarkide saavutamisel?

® Kas laps vajab haridusvaldkonnast tdiendavat abi (logopeed, eripedagoog voi psiihholoog)?
e Millised on lapse suhted oma eakaaslaste ja Gpetajatega?

¢ Milline on olnud lasteaias/koolis lapse areng? Millised muutused on aset leidnud?

¢ Millised on lapse emotsioonid lasteaias/koolis?

¢ Milline on lapsevanemate koostd6 lasteaia/kooliga?

o Kas on margatud lapse vGimalikku hooletusse jatmist (riietumine, higieen, toitumine)?

Hariduse kaitse — ja riskitegureid aitavad valja selgitada alljargnevad kisimused:

Lasteaed (0-7):

* Milline on lapse lldine toimetulek lasteaias?

® Kuidas on laps kohenenud lasteaiaga?

* Milline on lapse praegune lasteaiariihm ja kas antud riihma vastab lapse vajadustele?

* Milline on lapsevanemate koost66?

® Kuidas toimub lapse toomine ja viimine lasteaiast? Millised on lapse emotsioonid tuues vdi koju minnes? Kas laps soovib
e suuremat lahedust dpetajatelt?

o Kas laps omandab uusi oskusi eakohaselt?

o Kas lasteaia hinnangul lapsevaenemad arendavad koduses keskkonnas last eakohaselt ja piisavalt?

o Kas lapses on valjendunud andekust?

o Kas laps vajab lasteaias suuremas mahus individuaalselt lahenemist?

o Kas last peab sagedasti korrale kutsuma ning kas esineb probleeme kehtivatele reeglitele allumisega?
e Kas on esinenud lapse hooletusse jatmist?

o Kas laps on véljendanud lasteaias mitte eakohast kaitumist voi sdnavara?

Kool (8-18):
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* Milline on lapse (ldine toimetulek koolis?

® Kas laps elab kooliperioodidel kodus vdi dpilaskodus?

* Milline on lapse koolikeskkond (Gpilaste arv klassis, dpetajate arv, ruumid ja valikeskkond)?
e Millisel dppevormil laps Gpib?

e Milline on lapsevanemate koosto kooliga?

e Kuidas toimub kooli ning kodu vaheline suhtlus?

e Kas laps on varasemalt vahetanud kooli?

e Millised on varasemate koolivahetuste pohjused?

e Millised on lapse dppetulemused?

e Millised 0ppeained on lapsele jdukohased ja millistes vajab tdiendavat lisatoetust?

e Kas laps on mingis valdkonnas andekas?

e Kas lapsel esineb Gpiraskusi?

e Kas lapsel on raskusi uute teadmiste ja oskuste omandamisel ning juhiste jargimisel?

e Milline on lapse keskendumisvdime koolitunnis?

e Kas laps peab olema pidevas liikkumises 6ppetundides?

e Kas lapsel on raskusi Gilesannete alustamise voi Idpetamisega?

e Kas lapse poolt tehtavad kodused Gppetddd on tahtaegselt esitatud?

e Kas laps on vajanud varasemalt 0ppet66 kohandamist voi vajab praegu tdiendavat tuge?
e Milline on lapse dpimotivatsioon?

e Kas laps tunneb vastutust Gppimise eest ja mdistab koolis kdimise olulisust?

e Kas laps on valjendanud muremotteid Gpetajatele, tugispetsialistidele koolikeskkonnas?
o Kas laps on jaanud klassikursust kordama?

e Kas lapse pohihariduse omandamine on katkenud? Mis on p&hjused?

o Milline on lapse riietumisstiil koolis?

o Kas laps osaleb kooli vabaajategevustes (valjasdidud, spordipdevad) koos teiste lastega? Millised on noore
« mMmotted ja soovid enda edasiste dpingute vdi t60 suhtes?

Huviharidus (0-18):

* Millises huvihariduse valdkonnas laps osaleb?

® Kuidas on Ulesse ehitatud lapse huvihariduses osalemine (sagedus, kestus)?
* Milline on lapse enda motivatsioon osaleda huvihariduses?

* Milline on lapsevanema ndagemus lapse osalemisest huvihariduses?

* Millised on lapse huvihariduses osalemise takistused?

e Kas laps on vdljendanud muret huvihariduses osalemise osas?

® Kuidas on huvihariduses osalemine lisatud lapse pdevakavasse?

. Kas huvihariduses osalemine jatab lapse pdevakavasse piisava aja puhke —ja manguajale?
5.1.3. Identiteet

Identiteet on seotud lapse kasvava eneseteadvusega ja Gppimisega ennast maaratlema teisest eraldiseisva ja vaartustatud
isikuna. ldentiteedi valdkond hdlmab enda alla arusaama iseendast, oma vGimetest, enesehinnangust, enesekindlusest ja
eneseaustusest. Identiteedi madratlemisele vdivad kaasa aidata rass, religioon, vanus, sugu, seksuaalsuses vGi puue. Samuti
aitab inimesel maaratleda identiteeti kuuluvustunne ning aktsepteerimine pereliikmete, eakaaslaste ja laiema thiskonna poolt,
sealhulgas ka teiste kultuuririhmade poolt.

12-18 elukuul areneb lapsel arusaamine, et ta on ,mina“ ehk laps hakkab teadvustama, et tema on indiviid. Lapse ,,mina“
kujunemisega paralleelselt areneb ka tema iseseisvus, mil laps Opib jark-jargult tundma iseennast, Umbritsevat keskkonda ja
inimesi. Positiivse enesehinnangu arenguks on lapsel vaja tunda end armastatuna ja vaartuslikuna. Lapsed, kelle
kodukeskkonnas esinevad stress ja pereprobleemid, vajad seda enam positiivseid sdnumeid ja tunnustust véljaspool peret.
Taoline lahenemine toetab lapse enesehinnangut ja ennetab negatiivse minapildi kujunemist. Lapse psiihhosotsiaalsele
arengule tuleb kasuks, kui lapsevanemad lubavad tal turvaliselt kogeda ja avastada maailma ning austavad lapse vajadust
privaatsusele.

Identiteedi kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada alljargnevad kiisimused:

Imikud 0-2:

25




® Kas ja kuidas reageerib vdikelaps oma nimele?

* Millised on vanemate maailmavaade ja hoiakud tihiskonna toimimise (le, mis m&jutavad lapse kasvamist? Millised on
e vanemate kultuurilised, usulised vaated?

Vaikelaps 2-5:

® Kas 2- aastane laps teab oma nime ja sugu?

® Kas 3-4 aastane laps teab oma vanust ja oskab eristada Idhedasemaid sugulasi?

® Kas 5-6 aastane teab oma tdisnime, aadressi ja siinnipdeva?

® Kuidas tunneb laps ennast koduses keskkonnas?

e Kas laps saab hakkama eakohase eneseteenindamisega — olmetoimingud, so6mine ja riletumine?

Varane kooliiga 6-9:

® Kas laps tunneb ennast kodus hasti?

® Kas laps on kogenud kiusu seoses enda identiteediga?

* Millised on lapsendatud lapse teadmised ja suhtumine oma paritolusse?

* Millised on lapse teadmised tema perest eraldamisest ja suhtumine enda péritolusse?
e Kas laps on teadlik pohjustest, mille alusel ta perest eraldati?

Keskmine kooliiga 10-12:

e Kas laps tunneb ennast perekonnas ja Uhiskonnas aktsepteerituna?

e Kas lapsel on usku enda vdimetesse ja ta on uhke oma edusammude ile?

e  Milline on lapse enesekindlustus, enesehinnang ja eneseaustus?

e Kas laps raagib sdpradega julgelt oma kodust, vanematest?

e  Kuidas laps iseennast kirjeldab?

e Kas laps vdljendab oma kaitumises massumeelsust, kuritegelikke jooni v8i vastandamist tldtunnustatud
Ghiskondlikele normidele?

e  Kas lapsevanemad toetavad lapse identiteedi kujunemist ja iseseisvumist?

Teismeiga 12-18:

® Kas laps on vdimeline seisma oma arvamuse ja tahte eest?

* Kas laps on sGprade poolt kergesti mGjutatav?

® Kas laps oskab kirjeldada sGprade positiivseid ja negatiivseid omadusi?
® Kas laps on enda valimusega rahul?

* Milline on lapse ,,mina“ pilt?

e Kas laps on kindel enda identiteedis ja kuuluvuses?

® Kas laps aktsepteerib enda soolist kuuluvust ja seksuaalset orientatsiooni?
e Kas laps kuulub kodanikuiihendustesse vdi organisatsiooni?

e Millised on lapse religioossed eelistused?

e Kuidas hindab laps ennast kogukonnaliikkmega?

e Kas lapse arvates arvatavad teised tema seisukohtade ja arvamusega?

5.1.4. Peresisesed ja -vdlised suhted

Perekondlikud ja perevalised suhted puudutavad lapse empaatia arengut ja lapse vGimet panna end kellegi teise olukorda.
Antud valdkonna juurde kuuluvad stabiilse ja kiindumusliku suhte olemasolu

lapsevanematega/hooldajatega, head suhted ddede-vendadega. Samuti on lapse arenguks oluline eakohaste séprussuhete
olemasolu ja nende tahtsuse kasvamine.

Hoolivad ja kaitsvad suhted perekonnas on lapse jaoks darmiselt olulised. Labi selle, kuidas lapse tundeid margatakse ja
nendega arvestatakse, areneb ka lapsel empaatia teiste inimeste vastu. Lapse ja vanemate vaheline tugev kiindumussuhe
kujuneb siis, kui vanemad on emotsionaalselt kohal ja tagatud on lapsele vajaminev hoolitsus ja hoolimine. Lapsel vGib
kujuneda tugev kiindumus mitme hooldaja vastu. Lapse jaoks on lapsevanematega vordvaarselt olulised suhted ddede-
vendadega.
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Peresiseseid ja -viliseid suhteid on koos lapsega hea vilja selgitada kasutades 6kokaardi téériista. Okokaart on leitav antud lehe
tooriistakastist lapse abivajaduse hindamise alt.

Peresiseste- ja viliste suhete kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada alljargnevad kisimused:
Imikud 0-2:

® Kas imik valjendab kiindumust vanemate suhtes?
® Kas vaikelaps eristab tuttavaid ja vG6raid inimesi? Milline
e on lapse ja lapsevanema kiindumussuhe?

Vaikelaps 2-5:

* Millised on lapse suhted ja kontakt vanematega?

® Kas vaikelaps mangid eakaaslastega?

® Kuidas lapsevanemad lohutavad last nutu korral?

* Kuidas laps kaitub vanematega koos olles?

e Kas lapsevanem kaitub lapse suhtes torjuvalt ja eemale liikkavalt?

Varane kooliiga 6-9:

* Milline on lapse kontakt lahuselava vanema ja tema perega?

® Kas laps tunneb, et ta saab vanematelt armastust, soojust ja hellust?

® Kas laps peab oma vanemaid rangeteks ja torjuvateks?

® Kas laps saab vanematega raakida oma muredest, métetest ja kiisida abi?
Keskmine kooliiga 10-12:

® Kas laps tunneb, et vanemad kuulavad, kaitsevad, lohutavad ja toetavad teda?

® Kas laps saab vanemate voi kellegi teisega avatult radkida oma perekonnaga seotud muredest?
* Millised ndudmised ja ootused on vanemad lapsele seadnud?

* Millised on lapse oskused luua ja hoida sOprussuhteid?

® Kas laps hoiab distantsi tdiskasvanutega, keda ta ei tunne?

® Kas laps on tundnud hirmu oma vanemate vdi teiste pereliikmete ees?

e Kas laps on olnud tunnistajaks vanemate vdi teiste isikute vahelisele vagivallale? Kas laps on

e nainud pealt seksuaalakte vGi nendes osalenud?

Teismeiga 12-18:

e  Kas laps saab vanemate vGi kellegi teisega avatult radkida oma perekonnaga seotud muredest?

e  Milline tGlevaade on vanematel lapse internetikditumisest?

. Kas laps tunneb, et vanemad hoolivad tema tegemistest internetis, kuid samas austavad tema privaatsust?

e  Kas vanemate seatud ootused ja nGudmised on mdaistlikud?

e  Kas lapsevanemad piiravad last tema valikutes (sGbrad, huviharidus)?

e Kas lapsel esineb raskusi sGprussuhete hoidmisega?

e  Millised on lapse suhted kdige lahedasemate isikute (sh pereliikmed ja sGbrad)?

e Kas laps vastutab ebamadistikul maaral 6dede-vendade, igapdevaste kodutddde voi muude praktiliste toode eest?

e  Kas laps peab ennast emotsionaalselt vastutavaks oma vanemate eest (vanemate lohutamine, tdiskasvanute
vaheliste konfliktide lahendamine)?

e  Kas lapse ja pereliikmete vahel esineb tdsiseid konflikte?
Kas on esinenud lapse seksuaalset vaarkohtlemist?

5.1.5. Tundeelu ja kéitumine

Lapse arenguvajadustes tundeelu ja kditumise valdkond puudutab lapse poolt valjendatud tegevuste ja tunnete asjakohasust —
esmalt vanemate/hooldajate suhtes, kuid lapse vanemaks saades ka teiste inimeste suhtes véljas pool perekonda. Tundeelu
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hulka kuuluvad lapse emotsionaalsete seisundite reguleerimine, kiindumussuhe lapsevanemate/hooldajatega vdi teiste lapse
jaoks oluliste isikutega. Samuti lapse keskendumisvéime ja tunnete valjendamise oskus, mil esil on eelkdige oskus naidata Ules
kaastunnet voi empaatiat.

Lapse tundeelu ja kditumise kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada alljargnevad kiisimused:

Imikud 0-2:

Kas laps on enamasti rodmus ja rahul?

Kas vaikelaps on mangualdis?

Kas lapsel esineb drevust, nutab palju?

Millised situatsioonid on lapse jaoks keerulised (nt lapse jaoks v&6rad inimesed, keskkonnad)?

Vaikelaps 2-5:

Kas lapsel esineb hulljulgust vdi ta ei tunne dra ohtlikke olukordi?

Kas laps on tihti vihane, esineb agressiivust?

Kas laps on drev voi vanemate kiilge klammerduv?

Kas lapse jaoks on oluline vanemate tdhelepanu ja heakskiit?

Kas vanemad lohutavad last, kui ta on dnnetu?

Kuidas tegutseb laps lasteaias erinevates olukordades (nt dppeajal, manguajal)?

Varane kooliiga 6-9:

Kas laps on masenduses, kurb, drevuses voi hirmunud?

Kas laps on hiiperaktiivne?

Kas laps on impulsiivne?

Kas laps julgeb po6rduda vanemate poole, kui ta on mures, hirmunud voi kurb?
Kas laps kardab thte voi molemat vanemat?

Kas laps hoolib teistest inimestest ja loomadest?

Keskmine kooliiga 10-12:

Kas laps on Ulksildane, ei huvitu kontaktist teistega, hoidub korvale ka suhtlusest vanematega?
Kuidas tegutseb laps koolis erinevates olukordades (nt Gppetunni ja vahetunni ajal, Iduna ajal)?
Kas laps suudab oma tunnetega eakohaselt toime tulla?

Kas lapsel on eakohane empaatiavime?

Kas lapsel esineb tugev trotslik kditumine?

Kas laps valetab v3i manipuleerib oma tahtmise saamiseks v6i probleemi valtimiseks?

Teismeiga 12-18:

e Kuidas toimib lapse ja vanemate koost66?

e  Kas lapsel on hoiakuid ja vaartushinnanguid, mis toetavad vagivalda ja kuritegevust v6i mis on vaenulikud? Kas laps
kaitub vagivaldselt, vaenulikult v4i seadusevastaselt?

e  Kas lapsel on raske ndidata kahetsust voi stilitunnet?

e  Kas lapsel on positiivne véline imidZ (nt puhtad riided, hea higieen, kaitub viisakalt)?

e  Kas laps lahkub kodust vanemate teadmata, hulgub ja viibib sageli dhtuti kaua véljas?

e  Kas lapsel esineb agressiivset kditumist (nt dhvardab, kakleb vms)?

e  Kas laps puhendab thele tegevusele liiga palju aega, nii et sellel on negatiivne mdju tema elule lldiselt (nt veedab
palju aega arvuti vdi nutiseadmetega, teeb liigselt trenni)?

e  Kas lapsel on kokkupuude isikutega, kes tarbivad liigselt alkoholi, narkootikume vdi panevad toime siititegusid?

e  Kas laps kditub seaduse- voi normivastaselt?

5.2. Vanemlus

Lapse heaolu tagamise seisukohast on daarmiselt oluline tegur lapsevanemate vdimekus vastutada asjakohaselt ja adekvaatselt
lapse arenguvajaduste eest. Sellega kaasneb ka lapsevanema pidev kohanemine aja jooksul muutuvate lapse vajadustega ja
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nendega toimetulek. Vanemluse alla kuuluvad lapsevanema suutlikkus tagada lapsele vajaminev esmane hoolitsus, eakohane
juhendamine ning vajaminevate piiride seadmine. Samuti lapsevanema emotsionaalne kohalolek ja valmisolek toetada ning
abistada oma last. Vanemluse alla kuulub ka oskus tagada lapse arenguks ja heaoluks vajaminev turvaline fusiline ja vaimne
keskkond.

Vanemlust kasitledes tuleb esmajoones esile lapse ja vanema vaheline kiindumussuhe. Taiskasvanud inimese véimet luua
vaikese lapsega hea kiindumussuhe magjutavad inimese enda lapsena kogetud kiindumussuhe, tdhtsamad inimsuhted ning
kogetud suhete iseloom. Varased lapsepdlvesuhted mdjutavad seda, kui iseseisev on tdiskasvanu oma otsuste tegemises ja
elukorralduses. Samuti m&jutab seda, milline on inimese arevus, kuidas sellega toime tullakse, kuivérd valditakse
ebameeldivaid olukordi vdi inimesi ning kuidas toimub probleemide lahendamine.* Seega maarab lapsevanema suutlikkus &dra
suuremas osas lapse toimetuleku ja heaolu.

Lapse baasturvalisus areneb, kui lapsevanemad saavad oma lilesannetega lapse kasvatamisel ja arendamisel piisavalt hasti
hakkama. Lapse baasturvalisus on lapse psuiihilise arengu ja tervise olulisemaiks nurgakiviks. Lapsevanemate tlesanne on
lapsele turvalisuse tagamine, aktsepteeriva ja lapse vajadustele vastava hoolitsuse tagamine. Oluline on lapse vajadusi piisavalt
ja Oigesti rahuldada ning last kasvatada selliselt, et ta Gpiks olema vastastiksuhtes teiste inimestega, omandades toese pildi
endast, Umbritsevast keskkonnast ning suudaks ennast valjendada selliselt, et lapse seisukohalt téhtsad inimesed mdistaksid
teda ja laps neid.1*

5.2.1. Esmane hoolitsus

Esmane hoolitsus, kui lapsele pShihoolduse tagamine, hdlmab enda alla lapse fiilisiliste vajaduste rahuldamise ning asjakohase
meditsiiniravi tagamise. Esmase hoolitsuse juurde kuuluvad toidu, joogi, peavarju, puhaste ja sobiva riietuse ning lapse isikliku
hligieeni tagamine. Lapsel, kellele jaetakse esmane hoolitsus lapsevanemate poolt tagamata ja kes jaetakse hooletusse, on
suurenenud risk haiguste ja psiihhosotsiaalsete probleemide tekkeks. Esmase hoolitsuse tagamise puhul on oluline jalgida,
kuidas lapsevanemad koos oma lastega igapaevaelu korraldavad ning kuidas nad on vdimelised hoolitsema lapse vajaduste
rahuldamise eest kogu lapse Uleskasvamise valtel. Esmase hoolitsuse juurde kuulub ka stabiilsuse tagamine, mis vGimaldab
lapsel areneda ja sailitada turvalist kiindumust peamiste hooldajatega. Stabiilsuse tagamiseks peavad lapsevanema
reageeringud muutuma ja arenema vastavalt lapse arengule.

Esmase hoolitsuse tagamise kaitse- ja riskitegureid aitavad vélja selgitada alljargnevad kiisimused:

Viikelaps (0-7):

. Kas vanemad arkavad 60sel, kui laps nutab?

e  Kas vanemad hoolitsevad lapse hiigieeni eest (nt vahetavad beebi mahkmeid, tagavad lapse igapaevase pesemise,
tavahlgieeni)?

e  Kas vanemad toetavad last vastutuse votmisel hiigieeni eest (nt dpetavad last hambaid pesema ning teostama
muid igapdevaseid higieenitoiminguid)?

e Missugune on lapse paevakava?

e  Kasvanemad tagavad, et laps jGuaks Gigeaegselt lasteaeda ja tulevad lapsele Oigel ajal jarele?

Igas vanuses lapse puhul:
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Kas vanemad on suutelised ldhtuvalt lapse vanusest ja arengust lapse eest hoolitsema ning mdistma lapse vajadusi (nt
s60gi, joogi ja aastaajale vastava riietuse osas)?

Kas vanemad veedavad koos lapsega piisavalt aega?

Kas lapsel on oma magamiskoht puhaste voodiriietega?

Kas vanemad jalgivad lapse unereZiimi, sealhulgas piiravad nutiseadmete kasutamist htusel ajal, et tagada lapsele
kvaliteetne uni?

Kas vanemad hoolitsevad, et lapse tervisevajadused on rahuldatud (sh hambahooldus)? Kas vanemad otsivad vajadusel
abi voi kisivad ndu (nt pere- voi eriarstilt)?

Kas vanemad jargivad spetsialistidelt saadud nduandeid ja soovitusi?

Kas vanematele on pakutud ja kas nad on osalenud tugiteenustel (nt vanemlike oskuste koolitused)?

Kas lapse pdevaplaan on stabiilne ja ettearvatav?

Kas vanemad tagavad, et laps jouaks digeaegselt kooli?

Kas vanemad toetavad lapse iseseisvat toimetulekut?

Kas vanemad lasevad lapsel end aidata kodustes toddes viisil, mis on vastavuses lapse vanuse ja arengutasemega®?

Kas vanemad panevad ebamdistlikult suure osa olmevastutusest kodus lapsele?

Kas vanemad lasevad lapsel votta ebamdistlikult suure vastutuse ddede-vendade, vanemate vdi teiste tdiskasvanute eest,
kellega laps koos elab?

Kas laps on vanemate tiilides vahendaja rollis?

5.2.2. Juhendamine ja piiride seadmine

Juhendamine ja piiride seadmine tdhendab seda, et laps saab oma emotsioone ja kditumist reguleerida. Juhendamise ja piiride
seadmise puhul on peamisteks vanemate ulesandeks sobiva kaitumise ja lapse emotsioonide kontrollimine. Piiride seadmise
kaudu on vdimalik lapses arendada sisemine moraalivdartuste ja sidametunnistuse mudel ja sotsiaalne kditumine.
Juhendamise kaudu on vdimalik kasvatada laps iseseisvaks tdiskasvanuks, kellel on oma vaarused ning kes suudab Ules naidata
sobivat kditumist teiste inimeste suhtes.

Laps vajab oma vanematelt toetust ja julgustamist, et oma voimeid igakiilgselt arendada.

Lapse juhendamise ja piiride seadmise kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada alljargnevad kiisimused:

e  Kas vanemad suudavad lapsele pakkuda piisavalt uusi kogemusi ja julgustada teda tegutsema ning katsetama uusi
asju, mis voiks lapse vanust arvestades olla talle voimetekohased?

e  Kas vanemad seavad lapsele ebamdistlikult kdrgeid voi madalaid ndudmisi voi ei sea neid tldse?

e  Kasvanemad suudavad juhendada ja kasvatada last tema vajadusi arvestaval viisil?

e  Kas vanemad lasevad lapsel arendada oma iseseisvust igapdevaelus ja sotsiaalsetes suhetes (nt ea- ja
vbimetekohased lilesanded majapidamises, sGpradega omal kdel kohtumine) ning kaasavad last pereelu
puudutavate otsuste vastuvotmisse?

e  Kas vanemad vaatavad lapse jarele voi teavad, kus laps viibib?

e Mil maaral ja kuidas nditavad vanemad huvi lapse tegemiste vastu koolis voi lasteaias?

e  Kuidas on vanemad kaasatud lapse kooli- v&i lasteaiaellu (nt osalemine lastevanemate koosolekutel,
arenguvestlustel)?

e  Kas vanemad aitavad last 6ppimisel ja toetavad last Iahtuvalt tema vajadusest koolis?

e  Kuidas soodustavad vanemad lapse suhtlemist sGprade ja teiste lapse jaoks oluliste inimestega?

e  Kas vanemad aitavad lapsel leida ja hoida vaba aja tegevusi, mis sobivad lapse vanuse ja huvidega?

e  Kas vanemad huvituvad lapse tegemistest (sh internetis)?

e  Kas vanemad on hankinud lapsele eakohaseid ja lapse jaoks meeldivaid méanguasju v6i muid vaba aja veetmise
vahendeid?

o  Milliseid kasvatusstrateegiaid vanemad kasutavad?

e  Missugune on vanemate hoiak lapse kehalise karistamise osas?

e  Kas vanemate kasvatusmeetodid on ranged ja karmid (nt dhvardused vdi karistused)?

e  Kas vanemad toetavad Uksteist ja on valdavalt jarjekindlad lapsele reeglite kehtestamisel? Kas ja
kuidas on vanemad suutelised toime tulema konfliktse olukorra lahendamisega?
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5.2.3. Emotsionaalne kohalolek

Lapsevanemate emotsionaalne kohalolek tahendab lapse emotsionaalsete vajaduste rahuldamise tagamist ning lapsele tunde
loomist, et teda hinnatakse kérgelt. Samuti kuulub siia alla lapse jaoks oluliste turvaliste, stabiilsete suhete olemasolu lapse
jaoks tahtsate tdiskasvanute hulgast, kes on valmis pakkuma lapsele igakiilgselt emotsionaalset toetust. Emotsionaalne
kohalolek toob vilja selle, kuidas vanemad reageerivad lapse hoolitsust ootavale kditumisele, kuidas vanemad valjendavad oma
tundeid ning kas lapsevanemad naitavad lapse suhtes valja soojust, sallivust, vastuvdtlikkust, tahelepanelikkust ja empaatiat.
Lisaks annab lapsevanema emotsionaalne kohalolek informatsiooni selle kohta, kuidas lapsevanemad reageerivad lapse
emotsioonidele. Seega on vanemluses keskne roll emotsionaalsel kohalolekul, mis m&jutavad lapse arengut ja
pstihhosotsiaalsete probleemide arenguga seotud riske.

Lapsevanemate emotsionaalse kohaloleku kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada alljargnevad kisimused:

e Kas vanemad on suutelised toetama last tema emotsionaalses arengus?

e  Kasvanemad viljendavad lapse suhtes armastust, soojust ja hellust voi on tema suhtes tGrjuvad?
. Kas vanemad kallistavad last, vGtavad teda siille?

e  Kasvanemad on rG6msad ja uhked lapse edusammude lile ning reageerivad positiivselt, kui keegi teine last kiidab?
e  Kuidas vanemad lapsega suhtlevad: kas nad vaatavad lapsele otsa; milline on nende haaletoon?
e  Kasvanemad aktsepteerivad lapse arvamust voi ignoreerivad voi torjuvad seda?

e Kas laps radgib vanematele oma ré6mudest-muredest?

e  Kas vanemad mdistavad lapse vajadusi?

e  Kas vanemad suudavad last rahustada ja lohutada, kui laps on meeleheitel véi vihane?

e  Kasvanemad koormavad last liigselt enda muredega?

e  Kas vanemad suudavad seada lapse vajadused enda omadest ettepoole?

e Kasvanemad saastavad last liiga tugevatest tundeavaldustest, mis vGivad last koormata?

e  Kasvanemad lasevad lapsel ennast lohutada?

e  Kas vanemad toetavad teineteist raskuste korral?

5.2.4. Turvalisus

Turvalisuse tagamine tdahendab seda, et laps on kahju vdi ohu eest piisavalt kaitstud. Turvalisus hdlmab lapse kaitset
markimisvaarse kahju vdi ohu, ebaturvaliste tdiskasvanute voi teiste lastega kokkupuutuvate isikute ja enesevigastamise eest.
Vanemate Ulesanne on last Umbritsevate ohtude ja riskide dratundmine kodus ja mujal. Turvalisuse all kasitletakse ka
lapsevanemate voimekust kaitsta oma last erinevat liiki vagivalla, kuritarvitamise ja drakasutamise ees. Lapse kaitsmise eelduseks
on, et lapsevanemad teavad, kuidas vagivald, kuritarvitamine ja drakasutamine lapse arengut kahjustavad ning suudavad

erinevaid ohte ja ohuolukordi ennetada.
Lapsevanemate poolse turvalisuse tagamise kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada alljargnevad kiisimused:

® Milline on vanemate vaheline ldbisaamine ja koost66?
® Kas vanemate vahel esineb tdsiseid konflikte?
* Kuidas vanemad omavahelisi konflikte lahendavad?
® Kas vanemad mdistavad vagivalla kahjulikku moju lapsele?
® Kas Uks vanematest kasutab pereliikmete suhtes fisilist vagivalda voi ahvardab vagivallaga? Kas (iks vanematest
e kasutab oma partneri voi teiste pereliikmete suhtes psiihholoogilist vdgivalda (nt solvamine, alandamine)?
Kas ks vanematest rakendab sotsiaalset v6i majanduslikku kontrolli oma partneri (ile: piirab oma partneri suhtlemis- voi
o liikkumisvabadust, ei luba t66le minna, haldab tksi perekonna rahaasju?

5.3. Pere ja keskkond

Laste eest hoolitsemist ja heaolu tagamist m&jutavad last Umbritsev laiem perekond, naabruskond ja sotsiaalsed vorgustikud.
Samuti vGib lapse perekonna varasem ajalugu ehk varasemad kogemused avaldada olulist m&ju lapsele ja tema vanematele.
Lisaks perele tuleb arvesse votta ka lapse arengut mojutavaid keskkondlikke tegureid, nagu pere majanduslik olukord,
elutingimused ja toohoive.
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Abivajava lapse heaolu ja abivajaduse hindamine on tihedalt seotud tema vanemate ja kogu perekonna hindamisega, kuid
esiplaanil peavad olema laps ja tema huvi. Perekonna majanduslik heaolu, vanemate to6koht ja sissetulekud, elutingimused,
perekonna lahivorgustik mojutavad tugevalt lapse elu. Pere ja keskkonna valdkondasid hinnates tuleb jalgida pidevalt, kuidas
pere-ja keskkonnatingimused last m&jutavad.

Pere ja keskkonna erinevaid valdkondi kirjeldavad kaitse- ja riskitegurid on kaudsed tegurid, kuna need mdjutavad lapse
arengut ja vanemlust kaudselt. Osa valjatoodud teguritest on staatilised ehk muutumatud. Staatilisteks teguriteks on naiteks
varasemad slindmused perekonnas ja lapsevanemate

lapsepdlvekogemused, mis vdivad mdjutada perekonna praegust olukorda, lapse arengut ja lapsevanemate vdimekust. Naiteks
voivad lapsevanemate varasemad negatiivsed kogemused sotsiaalsiisteemiga mojutada lapsevanema ja lastekaitsetootaja
praegust koostoosuhte loomist. Taolisel juhul osutavad lapsevanemad vastupanu ega soovi vastu votta lastekaitsetdotaja poolt
pakutavaid abimeetmeid. Oluline aru saada, kas ja kuidas mojutavad laste kasvatamist vanemate enda lapsepdlvekogemused,
sest eelmistelt pdlvkondadelt voetakse Ule nii negatiivseid kui positiivseid kasvatusvotteid. Seega on darmiselt oluline
keskenduda lapse heaolu tagamise kontekstis ka lapse peres ja keskkonnas esinevatele kaitse-ja riskiteguritele.

5.3.1. Pere ajalugu ja praegune olukord

Pere ajaloo ja praeguse olukorra hindamine tahendab keskendumist nii pereliikmete geneetilistele kui ka psiihhosotsiaalsetele
teguritele. Hinnates pere ajalugu ja praegust olukorda, tuleb keskenduda pereliikmete isiksusele, kuid ka nende fuusilisele ja
vaimsele tervisele ning kuidas need mdjutavad last. Perekonna toimimist m&jutab ka see, kes elavad lapsega lihes leibkonnas
hetkel ning kuidas nad on lapsega seotud. Tahelepanu tuleb pddrata ka olulistele muutustele perekonna/leibkonna
kooseseisus. Naiteks vdib leibkonna vdi pere praegune koosseis avaldada mdju lapse kditumisele ja emotsionaalsele seisundile.
Last vGivad mdjutada ka lapsevanema vGi 6dede-vendade tervise- ja kditumisprobleemid.

Samuti on vajadus hinnata vanemate varasemaid lapsepd&lvekogemusi, oluliste elusiindmuste kronoloogiat ja siindmuste
tdhendust ning m&ju pereliikmetele. Oluline on meeles pidada, et aastate tagused siindmused perekonnaelus véivad mé&jutada
konkreetse lapse hetkeolukorda. Perekonna vai iga Uksiku pereliikme taust vdib olla lapse arengut mdjutav oluline tegur, mis
vOib tosta ka riski psiihhosotsiaalsete probleemide tekkeks.

Perelilkkmete varasemad elukogemused v&ivad mdjutada pereliikmete vahelisi suhteid ja kaitumist. Minevikusuhete ja -
siindmuste kohta tuleb koguda informatsiooni tdpselt nii palju, kui konkreetse juhtumi raames vajalik on ning et see toetakse
abivajaduse hindamist. Samuti tuleb antud valdkonna puhul hinnata, millised on ildiselt perekonnasisesed suhted, milline on
vanemate vaheline koost60, vastastikune mdistmine ja suhtlemine. Antud valdkonna juures tuleb vaatluse alla votta k&ikide
pereliikmete olukord ning erinevate suhteliinide toimimine.

Perekonna ajaloo ja praeguse olukorra kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada alljargnevad kiisimused:

e Kas vanematel on olnud valusaid kogemusi oma lapsepdlvest vdi noorusest: nt vaarkohtlemine kodus voi koolis,
torjutus, vanematest lahutamine, vanemate lahkuminek, pereliikme surm, raske haigus?

e  Kas peres on pdlvest pdlve korduvat probleemset kditumist: nt digusrikkumised ja séltuvusprobleemid?

e  Millised on perekonna senise elu olulisemad siindmused voi pd6rdepunktid, nii head kui halvad?

e  Kas peres on olnud raskeid kaotusi voi kriise, mis ohustavad vdi hdirivad praegust toimetulekut? Millised on
olnud positiivsed malestused ja dnnestumised perekonna elus (ldhedased sidamlikud suhted, dnnestumine
Opingutes v&i spordis vm positiivsed siindmused)?

e  Kuidas pereliikmed iseloomustavad oma
perekonda? Kas pere koosseis on viimasel ajal
muutunud?

® Kui vanemad ei ela koos, siis kas laps saab suhelda lahuselava vanemaga regulaarselt? Kas laps soovib seda?
Kuidas radgib kumbki lapsevanem lapse juuresolekul teisest vanemast ja kas toetab lapse kohtumist teise vanemaga ja

e pldab muuta selle voimalikult meeldivaks?
Kas vanemad vastutavad lapse eest virdselt voi on kumbki neist (voi keegi teine) lapse peamine hooldaja?

e Kas laps elab koos mGlema vanemaga, vaheldumisi vanematega voi kellegi teise juures? Kas peres on keegi,

o kesvajab pereliikmete poolt pidevat hooldamist (nt vanavanemad, puudega pereliikmed)?

o Kas kodus viibib sageli karvalisi isikuid? Kas sellistel juhtudel on lapse ohutus tagatud (nt ei tarvitata liigselt alkoholi ning
laps on kaitstud vagivalla, seksuaalse vaarkohtlemise voi mitteeakohaste tegevuste eest?)

¢ Kas pereliikmetel on kalduvus riskikditumisele?

* Millised tegurid ohustavad perekonna toimimist ja vanemate toimetulekut?

. Kuidas perelilkkmed ise moistavad probleeme, kujunenud olukorra p&hjuseid ja oma tulevikuvaljavaateid?
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5.3.2. Sotsiaalne vérgustik

Sotsiaalne vorgustik hdlmab enda alla last imbritseva laiema vorgustikku: kes kuuluvad last imbritsevasse sotsiaalsesse
vorgustikku, mis on nende roll ja mdju lapse heaolule. Esmatahtsad on lapse perekond, ldhisugulased ja Iahemad sdbrad, kuid
sotsiaalsesse vorgustikku vdivad kuuluda ka eakaaslased voi kogukonnas elavad inimesed, kellel on mdju konkreetse lapse
abivajadusele ja heaolule. Last toetav sotsiaalne vorgustik tugevdab lapse heaolu ja soodustab toimetulekut, kuid puuduv vGi
konfliktne sotsiaalne vorgustik suurendab riski lapse kahjustamisele. Teatud olukordades vdib eakaaslaste mdju olla vanemate
mojust suurem ning seda nii positiivsete kui negatiivsete kaitumisviiside omaksvotmisel.

Sotsiaalse vorgustiku alla kuuluvad ka spetsialistid, kes on lapse ja perega kokku puutunud ning kes omavad lilevaadet lapse ja
pere toimetulekust ning on seda mojutanud. Spetsialistidega seoses tuleb koguda informatsiooni kogukondlike ressursside ja
teenuste kdttesaadavuse kohta piirkonnas. Juurdepaas kogukonna ressurssidele hdlmab muuhulgas ka transpordivéimalusi,
lahtiolekuaegade sobivust jms. Oluline on méista perekonna valmisolekut kogukonna ressursse kasutada, kuna see vGib olla
seotud sellega, kuidas perekond tajub enda staatust kogukonnas. Naiteks vdivad lapsed v6i vanemad valtida avalikest Uritustest
osavotmist voi ametiasutuste poole podrdumist.

Sotsiaalse vorgustiku kaitse- ja riskitegureid aitavad selgitada valja jargnevad kiisimused:

e  Keson lapse elus olulised isikud?

e  Milline on lapse kokkupuude sugulaste, sGprade ja naabritega?

e  Millised on lapse suhted vanematega ja kuidas laps neid hindab? Millised on suhted 6dede-vendadega ja kuidas
laps neid hindab? Millised on suhted eakaaslastega, |lasteaia- ja koolikaaslastega?

. Mida laps arvab, millisena ndevad teda teised (nt sGbrad, kaaslased, ka taiskasvanud)? Kuidas suhtuvad
pereliikmed lapse sGpradesse?

e  Kas laps saab ja soovib kutsuda sopru koju?

e  Kes pakuvad lapsele ja perele praktilist abi, kaitset ja tuge (nt lapse hoidmine)?

e  Kas perekond on elanud pikemat aega samas piirkonnas? Missugused on perekonna suhted naabritega? Kas
perekond osaleb kogukonna ettevétmistes, Uritustel? Kas tuntakse Ghtekuuluvustunnet? Kas perekond tunneb end
aktsepteerituna kogukonna poolt?

e Kas pereliikmed kuuluvad ménda organisatsiooni vdi kogudusse?

e  Kas lapsele ja perele on vajalik tugi ja abi kattesaadav (nt koolis, tervishoius)?

o Kust leiavad vanemad infot vaba aja veetmise ja abi saamise vGimaluste kohta oma kodu lahedal? Kas
vanemate ja spetsialistide vGi ametiasutuste vahel esineb last mdjutavaid konflikte? Kas vanemad valdivad
kontakti spetsialistide vdi ametiasutustega?

e Kas piirkonnas on piisavalt kdttesaadavad erinevad tervishoiu-, sotsiaal- ja haridusteenused (sh huviharidus ja
sportimisvdimalused)?

e  Millised on perekonna kogemused kokkupuudetest abistavate siisteemidega?

e Millist abi on saadud sotsiaalstisteemist? Kas pere on jadanud saadud abiga rahule?

5.3.3. Elutingimused

Lapse kasvukeskkond, elukoha stabiilsus ja tingimused elukohas mdjutavad nii lapse vaimset kui ka fuusilist arengut. Sage
elukoha vahetus vdib viidata siigavatele pereprobleemidele, kuid vdib olla ka lapse probleemide tiheks peamiseks pShjustajaks.
Elutingimuste hindamisel tuleb tdhelepanu pé6rata eluruumi kuuluvusele ehk kas tegemist on pere omandisse kuuluva
elupinnaga voi Glripinnaga. Samuti hinnata millised on olmetingimused, ruumijaotus, sisustus ning millises
piirkonnas/kogukonnas elatakse. Elutingimusi hinnates peab tekkima hinnang sellele, kas antud eluase ning elutingimused
moodustavad lapse jaoks sobiva kasukeskkonna, kus lapsele on tagatud vajaminev areng ning turvalisus. Vajalik on meeles
pidada, et elutingimused vdivad avaldada mdju lapse kasvatamisele ning lapse ja lapsevanemate vahelistele suhtele.

Elutingimuste kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada jargnevad kisimused:

e  Mis tlilipi on pere eluruum (eramaja, korter, ridaelamu)?
e  Kas eluruumi tiritakse, kas on Gdrileping (tdhtajaline, tdhtajatu)?
e  Kas eluruum on seotud laenude/liisingutega?
° Missugune on eluruumi seisukord (katus, aknad, uksed, pdrandad, trepid, kiittekolded, elektrististeem)?
e Kas eluruumis on toimiv veevark ja kanalisatsioon, kuidas saadakse sooja vett?
e Missugused on eluruumi kiitmisvéimalused ja nende seisukord (ja kiitte varu)?
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e  Missugused on pesemisvGimalused ja tualettruumi kasutamise véimalused ja nende seisukord?

e  Missugused on tingimused toidu valmistamiseks ja sailitamiseks?

e  Kui palju isikuid elab koos, kas eluruum on dle rahvastatud?

e  Kas eluase sobib lapsele vGi tuleks seda kohandada?

e Kas igal pereliikmel on piisavalt ruumi, vajadusel ka eraldumiseks?

e  Kas majapidamises on vajalikud esemed (nt s66gilaud-toolid, ndud ja kdogiriistad, riidekapp)? Kas igal
lapsel on oma tuba v3i voodi, mdngimis- vdi &ppimiskoht (laud, tool, kapp/sahtel oma asjade hoidmiseks)?

e Kas perel on esmavajalikud kodumasinad: tolmuimeja, pesumasin, elektroonikaseadmed? Missugune on
eluruumide puhtus?

e  Kas korteris suitsetatakse ?

e  Kas eluase asub linnas voi looduskeskkonnas?

e  Kas on oma hoov, kas ldhedal asub park/ manguvaljak, kas on vdimalus veeta vaba aega looduses? Kuidas
tunnetavad laps ja vanemad heaolu ja turvalisust piirkonnas? Kas piirkonda seostatakse kdrge kuritegevusega?

e  Milline on ligipaas teenustele ja ressurssidele (nt kauplus, manguvaljak, raamatukogu, lasteaed, kool, vaba aja
veetmise asutus, polikliinik, apteek, Ghistransport)?

5.3.4. Majanduslik olukord

Majandusliku olukorra hulka kuuluvad pere rahalised véimalused, t66hdive ja saadavad toetused, mis aitavad kaasa lapse
heaolu tagamisele. Majanduslikku olukorda hinnates on vajalik keskenduda, kas pere sissetulekud katavad ara igakuised kulud,
milline on pere majanduslik toimetulek ning kas esineb vdlgnevusi. Majandusliku olukorraga on seotud lapsevanemate
to6hdive, mis hdlmab enda alla vanemate té6tamise olukorra kaardistamist. Sealhulgas on vajalik selgitada valja, milline on
vanemate tookorraldus, millist mdju avaldab vanemate t66tamine lapsele. Siinkohal on oluline tdhelepanu poodrata
vanematele, kes viibivad t606 tottu pikalt lapsest eemal. Samuti kuulub t66hdive alla lapse enda todtamine ja toéokogemuse
moju lapsele endale.

Majandusliku olukorra kaitse- ja riskitegureid aitavad valja selgitada jargnevad kisimused:

e  Milline on vanemate t66suhe voi tegevusala (nt kindel té6koht, ajutine tookoht, tais- voi osaajaga tookoht,
ettevotja, toootsija, Opilane, pikaajaliselt haige voi (eel)pensionil)?

e  Kas esineb tootamist takistavaid tegureid?

e Milline on vanemate todkorraldus?

e  Kas vanemad soovivad to6tada, on té6kohaga rahul vGi vahetavad sageli to6kohti voi ei soovi tegelikult to6tada?

. Kas t66d otsivad pereliikkmed saavad toetust, ndustamist voi koolitust?

e  Kas Uks voi mGlemad vanemad té6tavad elukohast kaugel voi ebasobiva té6graafikuga?

. Kuidas on tagatud laste hoidmine voi koolilaste eest hoolitsemine, kui vanemad té6tavad voi dpivad? Milline on
perekonna majanduslik olukord liihemas ja pikemas perspektiivis (sissetulekud, toetused, vadljaminekud, rahalised
kohustused)?

e  Kas pere vajab toimetulekuks kdrvalist abi? Kas ja kust ta seda saab?

e Kas pere sissetulek on piisav, pere eelarve on tasakaalus ja tulud katavad kulutused?

e  Kas pere eelarves arvestatakse piisavalt laste vajadustega?

e  Kas eluasemekulude eest tasutakse digeaegselt; kas on tekkinud vdlgu? Kas pere oskab majandada oma véimaluste
piires?

e  Kas perel on vdlgu/laene/liisinguid? Ebamdistlikke laene, tasumata trahve?

e  Kas m&ne pereliikme vastu on algatatud vélgade sissenGudmine?

e  Kas pere vajab tdiendavaid toetusi?

e  Kas pere kardab ootamatuid kulutusi (nt mGne kodumasina remont, dnnetusjuhtumid)?

. Kas laps saab taskuraha, osaleda huvitegevuses, uusi riideid?

e  Kas lapsel on oma pangakonto?

e  Kas laps on pere rahaasjadesse kaasatud, kas talle Gpetatakse igapdevast rahakasutamist?

6. Abivajaduse hindamise analiiiisi protsess

Analiiiisis tulevad esile:
* millised on lapse tervist ja arengut mojutavad peamised tegurid,
* milline on lapse vGimalik tuleviku prognoos, kui rakendatakse vajaminevaid toetavaid abimeetmeid; milline on lapse
e vdimalik tuleviku prognoos, kui ei rakendata vajaminevaid toetavaid abimeetmeid voi kui abimeetmete rakendamine ei
ole tulemuslik vdi kui lapsevanemate suutlikkus?® viia sisse vajaminevad muudatus lapse heaolus ja igap&evaelu korralduses

on nork.
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Analuisimise all on vajalik kdsitleda eraldiseisva etapina vanemlust ja lapsevanemate voimekust muutuda. Vanemluse hulka
kuulub muuhulgas see, kuidas lapsevanemad teevad koostd6d last imbritsevate spetsialistidega ning millises abimeetmed on
lapse kogukonnas kattesaadavad. Lisaks on vajalik analitisi tulemusena mdista lapsevanemate lapsekesksust ehk kas vanemad
lahtuvad otsuste tegemisel ja igapaevahoolduse tagamisel lapse huvidest ja digustest. Peamine réhk on siin lapsevanemate
suutlikkusel ja voimekusel.1®> Tahelepanu tuleb pdorata ka pere varasemale ajaloole ehk kas pere varasemas toimimises on aset
leidnud stindmusi vGi kogemusi, mis véivad avaldavad moju ka lapse praegusele olukorrale.

Kogu analiiiisi protsessis vastanduvad omavahel kaitsetegurid ja riskitegurid ning nende omavaheline vastastikune m&ju. Uhe
vOi mitme kaitseteguri olemasolu voib tahendada, et vaatamata riskiteguri olemasolule ei ole lapse arenguvajadused siiski ohus
ning puudub tegelikkuses oht lapse kahjustamisele.

6.1. Analuusi kokkuvote

Kokkuvotte koostamisel on vajalik analiilisida jargnevate etappide tulemusi:

1. Lapse arengut ja tervist mojutavate raskuste hindamine. Analiiisi tulemusena on antud hinnang sellele, millised on lapse
vajadused ja hetkeolukord, vanemate vGimekus last toetada ja millised pere ja keskkonna tegurid avaldavad enim magju
lapse toimetulekule.

2. Lapse voimalikud véljavaated tulevikuks. Analllsi tulemusena on kujunenud véimalik prognoos lapse tulevikuvaateks,
mida méjutavad erinevad kaitse-ja riskitegurid, kuid ka hiljutised v6i minevikust aset leidnud siindmused. Juhul, kui
valjavaated tulevikuks on keerulised ning hetkel ei ole piisavalt kaitsetegureid, siis on vajalik hoolikalt planeerida
vajaminevaid sekkumisi ja voimalikke abimeetmeid.

3. Tulemusliku sekkumise voimalikud viljavaated. Analiisi tulemusena on kujunenud hinnang vanemlusele ning sellele
kuidas labi lapsevanemate on vdimalik last toetada ja aidata. Kui lapse voimalikud véljavaated on madalad, tasub kaaluda
sekkumisi, mis toetavad lapsevanemaks olemist vGi kaaluda abimeetmeid, mis piiravad vanemate digusi.

Lopliku hinnangu andmisel on vajalik keskenduda lisaks eeltoodule ka lapse arenguvajadustele iga konkreetse vanuse puhul.
Lapse arenguvajadustest lahtumine loob meile teadmise, kui intensiivseid sekkumisi on vajalik koheselt rakendada. Mida
noorem on laps, seda lithem on ajaraam, et luua pisivaid kiindumussuhteid. Samuti, mida nooremas eas on lapse tervislik
seisund kahjustada saanud, seda liihem on ajaraam lapse abistamiseks.> Sel juhul véib olla vajadus rakendada koheselt
abimeetmeid, mis on lapsevanema digusi piiravad.

7. Tegevuskava koostamine - sekkumiste kavandamine ning
rakendamine

Abivajaduse hinnangu koostamise jargselt peab lastekaitsetdotaja koostama tegevuskava, mis Iahtub lapse abivajaduse
ulatusest ja esil olevatest probleemidest. Tegevuskava koostamiseks on vajalik seada prioriteedid ehk milline lapse abivajaduse
valdkond vajab esmajarjekorras sekkumist ning mis toetaks kogu probleemolukorra lahendamist. Prioriteetide seadmise
jargselt on vajalik sGnastada eesmargid ehk mida soovitakse sekkumisega saavutada. Seejarel liigutakse tegevuskavas
sekkumiste ja abimeetmete planeerimise etappi ning sellele jargnevasse rakendamise etappi. Tegevuskava puhul on darmisel
oluline vahehindamiste labiviimine, mille raames hinnatakse meetmete rakendamise tulemuslikkust. Sellega seonduvalt
vaadatakse Ule ja tdiendatakse ka abivajaduse hinnangut.

7.1. Prioriteetide seadmine ja eesmarkide sdnastamine

Lapse abivajaduse hindamise jargselt on vajalik selgitada valja, millised aspektid lapse abivajadusest on kdige prioriteesemad
ehk mille osas on vajalik esmalt rakendada toetada tdiendavat abimeedet ning mis on abimeetme rakendamise eesmark.

Tegevuskava Uldiseks eesmargiks on osutada lapsele ja tema perele abi individuaalsetele vajadustele vastavas mahus ja vormis.
Lisaks koordineerida abi osutajate tegevust. Tegevuskavas sonastatud eesmargid kdsitlevad konkreetse lapse osas soovitud
voimalikke tulemusi, mida on véimalik saavutada tdiendavate sekkumiste ja abimeetmete rakendamise teel. Eesmargid peavad
olema sonastatud selliselt, et Iabi nende on véimalik tagada lapse heaolu valdkondade iileselt. Seega peab tegevuskava
eesmark kirjeldama olukorda, mida puilitakse seoses konkreetse juhtumiga saavutada.
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Eesmarke tuleb sdnastada selliselt, et see on konkreetne ja selle tulemuslikkust on vdéimalik m&&ta alaeesmarkide kaudu.
Alaeesmargid kirjeldavad soovitud olukorda, mis on seotud konkreetsema lapse abivajaduse valdkonnaga. Alaeesmark
valjendab seega muutusi, mida on vajalik lihikeses perspektiivis saavutada, et j6uda pikaajalise eesmargi saavutamiseni.

Prioriteetide seadmine ja eesmarkide sdnastamine on oluline, kuna aitab rakendada konkreetse lapse abivajadusest lahtuvaid
abimeetmeid. Seatud eesmargid ning alaeesmargid tuleb saavutada abimeetmete (sekkumised, teenused, toetused jm) abil.

7.2. Tegevuskava koostamine, sekkumiste ja abimeetmete planeerimine

Lastekaitsetdo vaatenurgast lahtuvalt algatatakse juhtumikorraldus ja sellega seotud juhtumiplaan eesmargiga lapse olukorda
pohjalikumalt hinnata ning koostada tema probleemi lahendamiseks tegevuskava. Tegevuskava koostatakse konkreetse
abivajava lapse osas, kelle jaoks on vaja sekkumisi ja abimeetmeid planeerida ning rakendada.

Tegevuskava koostamine, sekkumiste ja abimeetmete planeerimine toetub varasemalt koostatud abivajaduse hinnangule, kuid
ka selles etapis on vajalik aktiivne lapse ja tema pere kaasamine. Tegevuste planeerimine on hdlpsam, kui laps ja lapse vanem
osalevad kava koostamisel ning neile tutvustatakse erinevaid abi saamise vGimalusi, tegevuste eesmarke, kuid ka vastutuse
vOtmist tegevuste sooritamisel ja abimeetmete vastuvotmisel. Esmane vastutus lapse diguste ja heaolu eest on lapsevanemal.

Tegevuskava koostamise etapis on olulise tahtsusega lapse arvamuse valjaselgitamine, kuna kdigi laste mdjutavate otsuste
tegemisel ja meetmete kavandamisel tuleb Iahtuda lapse huvist. Lapse huvi tks olulisemaid komponente on arvestamine lapse
arvamusega. Meetmeid tuleb pakkuda sellisel viisil, et neist oleks lapsele ja perele véimalikult suur kasu. Lapse ja
lapsevanemate kaasamine tagab selle, et pakutavad abimeetmed arvestavad perekonna ettepanekuid ja toetuvad
lastekaitsetdotaja teadmistele. Lapse ja tema vanemate motiveeritus, tahe ja valmisolek muutusteks on meetmete
planeerimise etapis sageli otsustavaks.

7.3. Sekkumiste ja abimeetmete rakendamine

Sekkumiste ja abimeetmete rakendamisel on oluline abimeetmete kooskGlastamine, see tdhendab, et lastekaitsetdotaja
kooskdlastab planeeritavad abimeetmed selle |dbiviijatega. Naiteks, kui laps suunatakse psiihholoogi teenusele, siis on vajalik
tagada, et lapsele oleks antud teenus kattesaadav. Selleks on teenuseosutajaga vajalik eelnevalt kooskdlastada teenuse
osutamise voimalikkus.

Abimeetmete rakendamine peab toetuma eelnevalt sdnastatud eesmaérkidele. Tegevuskava elluviimiseks ja eesmargini
joudmiseks tuleb teha koostddd lapse vorgustikuga ning lisaks erinevate teenuste osutajatega valdkonnaiileselt.
Lastekaitsetootaja roll abimeetmete rakendamisel on tegevuste koordineerimine. Tegevuste koordineerimine tdhendab
regulaarse lilevaate omamist teenuse osutamisest ning abimeetmete rakendamise mdjust lapse abivajadusele ja
hetkeolukorrale.

Abimeetmete rakendamisel on oluline meeles pidada, et eesmark ei ole kdikide olemasolevate ja

kattesaadavate abimeetmete Idbiproovimine, vaid rakendada ainult neid vajalikke abimeetmeid, mis ldhtuvalt konkreetse lapse
abivajaduse hinnangust ja tegevuskava eesmarkidest. Lastekaitsetdotajal on vajalik hinnata, kas planeeritava abimeetme
rakendamine on tohus ja tulemuslik ning kas selle rakendamisega vdaheneks lapse abivajadus. Naiteks, kui laps tarvitab
igapdevaselt alkoholi v8i narkootilisi aineid ja ei ole kordagi ilmunud kohale varasemalt rakendatud teenusele, siis ei ole
pbhjendatud maarata talle uuesti teenust, mille saamine eeldab, et lapsel on olemas motivatsioon vGtta vastu pakutavat abi ja
osaleda teenusel. Samas, kui nditeks lapsele oli varem maaratud vestlus psiihholoogiga, kuhu ta aga joudis ainult Ghelt korral,
tuues pdhjenduseks, et ta ei saa psiihholoogi usaldada, on siiski véimalik uuesti sama teenust rakendada. Siis tuleb kindlasti
selle takistusega tegeleda, naiteks pakkuda lapsele voimalust minna teise psiihholoogi juurde. Abimeetmete rakendamisel
tuleb tegeleda takistustega, mis raskendavad teenusele jdudmist ning leida véimalusi, mis tekitavad lapse olukorras suurima
téendosusega positiivse muutuse.

7.4. Vahehindamine ja tulemuslikkuse hindamine

Tegevuskava rakendamisel tuleb viia labi regulaarsed juhtumiplaani vahehindamised. Vahehindamise kaigus hinnatakse
rakendatud abimeetmete tulemuslikkust, vaadatakse (le ja tdiendatakse uue informatsiooniga abivajaduse hinnangut.
Soovituslik on teostada vahehindamist 6 kuu méddudes, kuid keeruliste juhtumite puhul sagedamini.
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Vahehindamises hinnatakse plsitatud eesmarkide raames rakendatud abimeetmete tulemuslikkust. Vajadusel on véimalik
vahehindamise etapis plstitada uued eesmargid ning rakendada koheselt tdiendavaid toetavaid abimeetmeid, kui seda
vahehindamise tulemusena vajalik teha on. Vahehindamist teostades on vajalik leida vastused kisimustele:

Kuidas on rakendatud abimeetmed ja sekkumised senini toimunud?

Millises ulatuses on pistitatud eesmarki taidetud voi eesmargi taitmisel edasi liigutud?
Kas lapse abivajadus on vahenenud?

Millised muutused on lapse abivajaduses aset leidnud?

Kas on ilmnenud uusi kaitse- voi riskitegureid?

Kuidas on varasemalt esil olnud kaitse- ja riskitegurid abimeetmete rakendamise tulemusena muutunud?

No e wN e

Milline on lapse ja lapsevanemate arvamus seoses abimeetmete rakendamisega?

Vahehindamise teostamiseks on vajalik viia |abi tavaparased lastekaitsetdotaja toimingud: vestelda lapsega, lapsevanematega,
teenuseosutajatega. Vajadusel teostada koduskiilatus vGi koostada vajalikke paringuid, mis aitavad selgitada abimeetme
rakendamise tulemuslikkust. Vahehindamise tulemusena on vdimalik hinnata kas abimeetmete rakendamine toimib eesmargi-
ja plaaniparaselt.

Abimeetmete tulemuslikkuse hindamiseks sobiva meetodi valimine peab lahtuma konkreetsest meetmest. Vdimalus on kisida
konkreetsetelt teenuseosutajatelt tagasisidet, kuid alati lisada juurde ka lapse vGi lapsevanema tagasiside antud teenuse kohta.
Oluline on meeles pidada, et lapse vdi lapsevanema arvamus vdib oluliselt erineva teenuseosutaja tagasisidest. Sellisel juhul on
vajalik lahtuda lapse huvist antud abimeetmete rakendamisel.

VGimalus on hinnata meetmete tulemuslikkust vaga lihtsate vaatluste abil. Naiteks, kui on vajalik hinnata lapse koolikohustuse
taitmist, siis on vdimalik vaadata lapse puudumiste arvu enne ja parast abimeetme rakendamist. Laps on enne abimeetme
rakendamist puudunud koolist iganddalaselt 4 paeval, siis abimeetme tulemusena puudub laps koolist ainult 1 paeva nadalas.
Seega, saab 6elda, et rakendatud abimeede on olnud tulemuslik ja toonud kaasa muutuse.

Lahtuvalt vahehindamise tulemustest on lastekaitseto6tajal voimalik koostada hinnang:

® Kas toimunud on positiivne muutus ning pisitatud eesmark on tdidetud?
® Kas toimunud on mdningane positiivne muutus, kuid plsitatud eesmark ei ole taidetud? Kas toimunud on
e negatiivne muutus ja vajadus on tdiendavateks eesmarkideks ja abimeetmete rakendamiseks?

Kui vahehindamise tulemusena selgub, et pusitatud eesmarke ei ole tdidetud v&i on leidnud aset negatiivne muutus, on vajadus
jatkata juhtumimenetlusega. Juhul, kui vahehindamise tulemusena selgub, et lapse abivajadused on vahenenud ning puudub
vajadus edaspidisteks tegevusteks ja abimeetmete rakendamiseks, on vajalik Idpetada juhtumimenetlus. Sellisel juhul on
lastekaitsetdotajal vajalik selgitada lapsele ja perele, kellega oli aktiivne koostd6, juhtumimenetluse [Gpetamise tahendust ning
omavahelise koost66 I6ppemist. Soovituslik on anda lapsele ja lapsevanematele teada, et probleemide voi murede uuesti
ilmnemisel tuleb neil uuesti péérduda lastekaitsetdotaja juurde.

8. Juhtumimenetluse I6petamine

Juhtumimenetlus |0petatakse jargnevatel juhtudel:

1. Vahehindamise tulemusena selgus, et puudub vajadus tdiendavateks abimeetmete rakendamisteks. Lapse abivajadus on
vahenenud, laps ja pere tulevad iseseisvalt edaspidise lapse elukorraldusega toime ning ei vaja tdiendavat
lastekaitsetdotaja tuge ja sekkumist.

2. Laps kolib teise kohaliku omavalitsuse territooriumile. Antud juhul tuleb lapsega tegelenud kohalikul omavalitsusel saata
uuele kohalikule omavalitsusele teada abivajavast lapsest, kes viibib uue omavalitsuse territooriumil. Taoline ldhenemine
voimaldab abivajava lapse voimalikult varajast markamist ning ennetab probleemide siivenemist. Olukorras, kus lapse
rahvastikuregistri jargne aadress ja tegelik elukoht erinevad, on lastekaitsetdotaja llesanne selgitada lapse vanemale
tegeliku elukoha kandmise vajalikkust rahvastikuregistrisse. Juhul, kui lapsevanem ei ole ndus viima sisse muudatusi
rahvastiksuregistrisse, peavad mdlema kohaliku omavalitsuse lastekaitsetootaja tegema omavahelist koostood, et tagada
abivajava lapse heaolu.

3. Laps saab taisealiseks. Antud juhul on lisaks lastekaitse juhtumimenetluse |Gpetamisele vajalik anda hinnang sellele, kas
vajalik on juhtum edasi anda tdisealiste isikutega tegelevale sotsiaalto6tajale. Sotsiaaltdotajal on véimalik isikule pakkuda
vajaminevat abi ja tuge lahtudes juhtumikorralduse p&himotetest.
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Soovituslik on menetluse IGpetamisel STARis lisada kommentaar, mis sisaldab Iihidalt juhtumimenetluse |Gpetamise pohjust.

Juhtumimenetluse IGpetamisele eelnevatest toimingutest STARis peab olema naha, et lastekaitsetdotaja otsust IGpetamise
kohta on véimalik faktiliselt pohjendada.
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